
 

  

 
 

 

 

CARGO 
ASSISTENTE 

ADMINISTRATIVO 
 

 
 

INSTRUÇÕES  GERAIS 

1. Ao  receber  o  caderno,  confira  as  40  
questões  (itens  01  a  40,  alternativas  A-D,  
apenas  uma  correta).  Comunique  qualquer  
problema  ao  fiscal. 

2. Durante  a  prova,  é  proibido:  consultar  
material,  comunicar-se,  usar  chapéu,  óculos  
escuros,  relógio  ou  levantar-se  sem  
permissão. 

3. Preencha  o  cartão-resposta  com  caneta  
TRANSPARENTE  azul  ou  preta,  cobrindo  
totalmente  o  espaço  da  alternativa.  Não  
rasure,  dobre  ou  amasse  o  cartão;  não  
haverá  substituição.  Assinar  o  cartão  é  
obrigatório. 

4. A  prova  só  pode  ser  entregue  após  1  hora  
do  início.  Após  entregar,  retire-se  da  sala  e  
do  local,  sem  poder  voltar  ao  banheiro. 

5. Os  três  últimos  candidatos  permanecem  
juntos  até  assinarem  a  ata. 

6. O  caderno  de  questões  só  pode  ser  levado  
nos  últimos  30  minutos. 

7. A  correção  considera  apenas  o  cartão-
resposta. 

8. Recursos  sobre  o  conteúdo  da  prova  serão  
aceitos  conforme  cronograma  e  após  
divulgação  do  gabarito  em  
https://funatec.org.br. 

BOA  PROVA  ! 

CONCURSO PÚBLICO 
CÂMARA MUNICIPAL  

JENIPAPO DOS VIEIRAS- MA 
EDITAL 001/2025 
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Leia o texto abaixo com atenção para responder às 
questões 01 a 05. 

O distanciamento entre pais e filhos em tempos de 
redes sociais 

As redes sociais, inicialmente celebradas como 
pontes entre pessoas distantes, têm se tornado, 
paradoxalmente, muros silenciosos dentro de muitos 
lares. Pais e filhos convivem sob o mesmo teto, mas 
suas atenções estão cativas a telas que brilham mais 
do que os olhos um do outro. A intimidade, antes 
construída em torno de refeições, conversas noturnas 
ou mesmo silêncios partilhados, cede espaço à 
distração contínua. 

Muitos pais, ao tentarem compensar a ausência física 
com presentes ou permissividade digital, reforçam 
uma dinâmica de afastamento. Os filhos, por sua vez, 
criam vínculos mais intensos com influenciadores do 
que com os próprios responsáveis. Não se trata de 
demonizar a tecnologia — ela é ferramenta e, como 
tal, depende de como é utilizada. O problema emerge 
quando se naturaliza a negligência afetiva, disfarçada 
de “tempo de qualidade online”. 

Recuperar a presença exige esforço mútuo: escuta 
ativa, disponibilidade real, e a difícil arte de dizer 
“agora não” para o celular, a fim de dizer “sim” para 
quem está ao lado. Talvez seja este o grande desafio 
contemporâneo da parentalidade: reaprender a estar 
junto — de verdade. 

LINGUA PORTUGUESA 

01.  O texto aponta, com preocupação, para um 
fenômeno crescente nas relações  - familiares 
contemporâneas. Considerando o seu conteúdo, 
é possível inferir que o autor:  
 

(a) defende a proibição das redes sociais no 
ambiente doméstico, sobretudo para crianças e 
adolescentes. 

(b) lamenta o uso indiscriminado da tecnologia 
quando ela substitui a convivência e o diálogo 
familiar. 

(c) reconhece que as redes sociais são os únicos 
instrumentos viáveis de aproximação entre pais e 
filhos. 

(d) acredita que os filhos, por natureza, rejeitam 
qualquer tentativa de diálogo com os pais. 

 

02. Ao utilizar a expressão “muros silenciosos dentro 
de muitos lares”, o autor recorre a uma figura de 
linguagem com a finalidade de: 

(a) destacar a importância do silêncio nas relações 
familiares. 

(b) sugerir que as redes sociais promovem o respeito 
entre os membros da família. 

(c) ilustrar, de maneira metafórica, a barreira afetiva 
instaurada pela imersão digital. 

(d) ironizar os conflitos verbais constantes entre pais 
e filhos no ambiente doméstico. 

03. A expressão “tempo de qualidade online”, 
colocada entre aspas no último parágrafo, indica: 
 

(a) uma crítica velada à justificativa comum usada 
para encobrir a ausência de afeto real nas 
relações. 

(b) o reconhecimento de que interações virtuais são 
tão importantes quanto os momentos 
presenciais. 

(c) a ironia do autor ao afirmar que pais e filhos se 
conectam melhor pelo celular do que 
pessoalmente. 

(d) a valorização do tempo que pais e filhos passam 
juntos em redes sociais. 

04. A alternativa em que o termo destacado 
apresenta um sinônimo que mantém a ideia do 
texto é: 

(a) “Os filhos, por sua vez, criam vínculos mais 
intensos...” → estabelecem desculpas. 

(b) “...pais e filhos convivem sob o mesmo teto...” → 
apesar da distância. 

(c) “...naturaliza a negligência afetiva...” → 
humaniza. 

(d) “...recuperar a presença exige esforço mútuo...” 
→ restabelecer a convivência. 

05. Em relação à organização textual, é correto 
afirmar que: 

(a) o autor apresenta um texto predominantemente 
descritivo, com ênfase em características físicas 
do ambiente familiar. 

(b) há uma abordagem expositiva com base em 
dados estatísticos, cujo objetivo é demonstrar o 
crescimento do uso de redes sociais. 

(c) trata-se de um texto dissertativo-argumentativo, 
cujo objetivo é refletir sobre as consequências do 
uso excessivo da tecnologia nas relações 
familiares. 

(d) o texto apresenta um relato pessoal sobre a 
experiência do autor com seus filhos, reforçando 
a subjetividade narrativa. 
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06. Assinale a alternativa em que a função da 
linguagem é predominantemente conativa: 
 

(a) A vida é feita de escolhas e cada uma delas tem 
suas consequências. 

(b) Chovia forte e o vento sacudia as janelas com 
violência. 

(c) Aproveite agora mesmo nossas promoções 
imperdíveis e venha para a Loja Real! 

(d) Ah, se eu pudesse voltar no tempo e desfazer 
aquela decisão! 
 

07. Assinale a alternativa em que há erro quanto ao 
uso do hífen, de acordo com a nova ortografia: 
 

(a) microondas, anti-inflamatório, contra-indicação 
(b) autoescola, antiaéreo, socioeconômico 
(c) ultrassom, infraestrutura, coautor 
(d) extraforte, semirreta, anteprojeto 

 

08. Em um diálogo entre mãe e filho, lê-se o seguinte 
trecho: 
“Você pode sair, sim. Desde que volte antes 
das dez da noite.” 
A locução “desde que” estabelece entre as 
orações uma relação de: 

(a) proporção 
(b) causa 
(c) condição 
(d) finalidade 
 

09. Em relação aos pronomes oblíquos, segundo os 
termos gramaticais, assinale a alternativa que 
está, segundo a gramática normativa, correta: 
 

(a) Eu vi-lhe ontem no centro da cidade. 
(b) Me disseram que você faltou ao trabalho. 
(c) O gerente entregou-os as chaves da sala. 
(d) O presente foi-lhe enviado com muito carinho. 

 

10. Em relação à formação de palavras, a alternativa 
que apresenta um caso de derivação 
parassintética é: 
 

(a) infelizmente 
(b) deslealdade 
(c) desalmado 
(d) inimizade 
 
 
 
 
 

RACIOCÍNIO LÓGICO E MATEMÁTICO 

11. Observe a seguinte proposição lógica A, em 
seguida, assinale a assertiva que nega essa 
proposição corretamente. 

 
A: Maria treina e é bonita. 

 
(a) Maria não treina e não é bonita. 
(b) Maria não treina ou não é bonita. 
(c) Maria não treina e é bonita. 
(d) Maria treina ou é bonita. 

 

12. Se (18ସ =
௫

ଶ
) e (4𝑦 = 2x -√16

ర
+ 2). Pode-se 

concluir que, se y for dividido em oito partes 
iguais, esse quociente irá resultar no seguinte 
valor: 

 
(a) 13.122 
(b) 13.121,90 
(c) 14.679,50 
(d) 15.200 
 
13. Em uma aplicação financeira a juros compostos, 

um determinado capital ficará aplicado durante 2 
meses a uma taxa de 4% ao mês, e nessas 
condições, renderá juros totais de R$ 12.240,00. 
Com base nessas informações, assinale a 
assertiva que apresenta aproximadamente 28% 
do capital aplicado. 

 
(a) R$ 150.000,00 
(b) R$ 28.000,00 
(c) R$ 32.000,00 
(d) R$ 42.000,00 
 
14. Assinale a assertiva que apresenta a quantidade 

de anagramas que possui a palavra APROVADO. 
 
(a) 40.320 
(b) 10.080 
(c) 20.160 
(d) 38.000 

 
15. Em uma loja, o produto Z que custava R$ 200,00 

foi colocado em promoção com um desconto de 
15%. Vale ressaltar que o desconto será aplicado 
independente da quantidade adquirida do 
produto Z. Se um cliente decidir comprar 100 
unidade desse produto, o valor do desconto por 
unidade do produto Z será de: 

 
(a) R$ 30,00. 
(b) R$ 300,00. 
(c) R$ 3.000,00. 
(d) R$ 3.500,00. 
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LEGISLAÇÃO CONHECIMENTOS GERAIS 

16. A população de Jenipapo dos Vieiras em 2022 era 
de: 

(a) 17.499 pessoas 
(b) 17.076 pessoas  
(c) 18.250 pessoas 
(d) 6.200 pessoas 

17. O nome “Jenipapo dos Vieiras” pode estar 
relacionado a: 

(a) Um pássaro nativo e a família Barros 
(b) A planta jenipapo e à família Vieira  
(c) Um rio local e a família Ribeiro 
(d) A vegetação de cerrado e à tribo Canabrava 

 

18. A fundação do município ocorreu em: 

(a)  2001 
(b) 1994 
(c) 1997  
(d) 1987 

19. O número de escolas de ensino fundamental em 
2023 era: 

(a) 85 
(b) 70 
(c) 78  
(d) 65 

20. Quantos docentes atuavam no ensino médio em 
2023? 

(a) 60 
(b) 84  
(c) 120 
(d) 90 

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS  
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO 

21. Em um órgão público, um servidor foi designado 
para organizar uma campanha de vacinação em 
conjunto com a Secretaria de Saúde do 
município. Nessa tarefa, ele deve observar os 
princípios que regem a Administração Pública. 
Um desses princípios obriga o servidor a buscar 
sempre a melhor relação entre os recursos 
públicos disponíveis e os resultados entregues à 
população. Esse princípio é conhecido como: 

(a) Publicidade 
(b) Eficiência 
(c) Legalidade 
(d) Impessoalidade 

 
22. Durante o atendimento ao público em uma 

repartição pública, um servidor recebeu um 
cidadão indignado com a demora no andamento 
de seu processo. O servidor, mantendo a calma, 
ouviu a queixa, explicou os procedimentos 
internos e forneceu o número do protocolo. Neste 
caso, o comportamento do servidor foi adequado 
porque demonstra: 
 

(a) Flexibilidade no atendimento, com foco apenas 
no cliente externo. 

(b) Prática de neutralidade absoluta, sem 
envolvimento com o problema. 

(c) Defesa da instituição pública acima dos direitos 
do cidadão. 

(d) Prática de empatia, transparência e cumprimento 
do dever funcional. 
 

23. A redação oficial deve respeitar determinadas 
normas para garantir a uniformidade e clareza da 
comunicação administrativa. Uma das 
características centrais da redação oficial é a 
impessoalidade, que: 

(a) Permite que o redator use expressões de opinião 
pessoal. 

(b) Utiliza linguagem rebuscada para demonstrar 
formalidade. 

(c) Adota a forma coloquial para se aproximar do 
leitor. 

(d) Elimina marcas de subjetividade, priorizando a 
objetividade e a clareza. 
 

24. A gestão documental em um órgão público visa 
garantir o acesso rápido à informação e a 
preservação adequada de documentos. O 
método de arquivamento mais apropriado para 
organizar documentos com base na entrada 
cronológica de processos é o: 

(a) Método alfabético 
(b) Método geográfico 
(c) Método numérico 
(d) Método temático 

 
25. Em uma repartição pública, o gestor determinou 

metas para a equipe, estruturou os recursos 
disponíveis, orientou os servidores, acompanhou 
a execução das atividades e avaliou os 
resultados. Esse conjunto de ações representa: 

(a) O ciclo de execução orçamentária 
(b) O modelo de gestão horizontal 
(c) As etapas do processo organizacional 
(d) O sistema de metas descentralizadas 
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26. No início de um novo mandato, uma prefeitura 
realiza um estudo detalhado do ambiente interno 
e externo, define sua missão, estabelece 
objetivos de longo prazo e traça estratégias para 
alcançá-los. Esse tipo de planejamento é 
classificado como: 
 

(a) Planejamento estratégico  
(b) Planejamento emergencial 
(c) Planejamento operacional 
(d) Planejamento contingencial 

 
27. Um supervisor percebeu que sua equipe estava 

desmotivada e com baixo desempenho. Ele, 
então, promoveu reuniões para ouvir sugestões, 
valorizou publicamente os esforços de cada um e 
distribuiu as tarefas de forma mais equilibrada. 
Essa atitude favorece: 

(a) O aumento da rotatividade no setor 
(b) A formação de grupos informais e paralelos 
(c) A desestruturação dos processos organizacionais 
(d) A motivação e o fortalecimento do trabalho em 

equipe 
 

28. Durante a modernização de um sistema de 
atendimento eletrônico, um gestor público 
identificou a resistência de alguns servidores à 
mudança. Para superar essa barreira, ele 
envolveu a equipe no processo de decisão e 
ofereceu capacitação. O exemplo do gestor 
demonstra: 

 
(a) Condução participativa da mudança 

organizacional  
(b) Centralização excessiva do poder 
(c) Gestão autoritária de mudanças 
(d) Insubordinação à hierarquia 

 

29. No âmbito da administração pública, os 
ministérios, as secretarias estaduais e as 
prefeituras municipais fazem parte da estrutura 
conhecida como: 
 

(a) Administração pública indireta 
(b) Administração centralizada 
(c) Administração fundacional 
(d) Administração descentralizada por cooperação 

 
30. Uma autarquia federal foi criada por lei para 

regular e fiscalizar determinada atividade 
econômica. Essa entidade possui personalidade 
jurídica de direito público e autonomia 
administrativa. De acordo com a estrutura da 
administração pública brasileira, essa entidade 
pertence: 

 

(a) À administração pública direta, por ser vinculada 
ao Executivo 

(b) À administração indireta, com personalidade 
jurídica de direito privado 

(c) À administração pública indireta, com 
personalidade jurídica de direito público 

(d) À administração centralizada, pois atua sob 
comando direto do ministério 
 

31. A Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 
(ECT) é uma pessoa jurídica de direito privado, 
criada por autorização legal, com capital 
exclusivamente público, e atua na prestação de 
serviços postais. Essa entidade é classificada 
como: 

(a) Fundação pública de direito privado 
(b) Empresa pública 
(c) Sociedade de economia mista 
(d) Autarquia especial 

 

32. Uma fundação pública foi instituída por lei para 
desenvolver pesquisas científicas e projetos 
educacionais. Essa entidade pode ter 
personalidade jurídica de direito público ou de 
direito privado. Assinale a alternativa que melhor 
define a fundação pública: 

(a) É uma empresa estatal que visa lucro para 
reinvestir no serviço público. 

(b) É uma entidade sem fins lucrativos que integra a 
administração direta. 

(c) É uma entidade dotada de patrimônio próprio, 
destinada a fins sociais definidos em lei. 

(d) É um órgão subordinado a ministério, sem 
personalidade jurídica própria. 
 

33. Durante o atendimento ao público, um servidor 
percebe que a impressora não está funcionando. 
Ao verificar, constata que o cabo USB está 
desconectado da CPU. Nesse caso, a impressora 
é classificada como: 

(a) Software utilitário 
(b) Memória volátil 
(c) Periférico de entrada 
(d) Periférico de saída 

 
34. No Windows 10, um servidor precisa alternar 

rapidamente entre janelas abertas e visualizar a 
área de trabalho. Qual atalho de teclado permite 
minimizar todas as janelas ativas e exibir a área 
de trabalho de forma imediata? 

(a) Windows + D  
(b) Alt + Tab 
(c) Ctrl + Esc 
(d) Shift + F10 

 
 
 



 
  

PÁGINA 5 DE 7 
 
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 

 
35. Um servidor utiliza o Microsoft Word 365 para 

elaborar ofícios e relatórios, e o Microsoft Excel 
365 para gerar planilhas de controle. No Excel, se 
esse servidor utilizar a fórmula =SOMA(B2:B10), 
será exibido: 

(a) A multiplicação dos valores entre as células B2 e 
B10 

(b) A soma dos valores nas células da coluna B entre 
as linhas 2 e 10 

(c) A concatenação dos valores de B2 até B10 em um 
só texto 

(d) A média aritmética dos valores da coluna B 
 

36. Durante o uso de ferramentas de colaboração 
online, um servidor compartilha documentos no 
OneDrive e participa de reuniões virtuais por 
meio do Microsoft Teams. Essas ações são 
características de qual tipo de tecnologia? 

(a) Computação em nuvem 
(b) Virtualização de hardware 
(c) Programação orientada a objetos 
(d) Inteligência artificial 

 
37. Durante o atendimento presencial em um órgão 

público, um servidor mantém postura respeitosa, 
responde com clareza às dúvidas dos cidadãos e 
evita expressões negativas. Esse comportamento 
contribui diretamente para: 

(a) Redução da burocracia no setor público 
(b) Fortalecimento da imagem profissional e da 

instituição 
(c) Aceleração automática dos processos 

administrativos 
(d) Cumprimento da legislação tributária do 

município 
 

38. Um cidadão solicita informações sobre um 
processo administrativo que envolve outro 
servidor público. O atendente verifica que a 
informação não é pública. De acordo com 
princípios éticos e legais, a conduta mais 
adequada do atendente é: 

(a) Informar parcialmente os dados para evitar 
conflitos 

(b) Negar a informação com agressividade para 
encerrar o assunto 

(c) Encaminhar o cidadão para outra repartição que 
possa fornecer os dados 

(d) Manter o sigilo das informações e explicar que 
elas são restritas 

 
 

 
 

39. Durante uma reunião com representantes da 
sociedade civil, o servidor dirige-se a todos 
usando pronomes de tratamento como “senhor” 
e “senhora”, mantendo tom cordial. Essa atitude 
demonstra: 

(a) Formalismo excessivo, que deve ser evitado 
(b) Hierarquia imposta pelo cargo ocupado 
(c) Prática correta de comunicação e respeito no 

serviço público 
(d) Postura corporativa, mas não obrigatória em 

ambientes públicos 
 

40. Um servidor público discorda da opinião de um 
colega durante uma atividade em equipe, mas 
opta por ouvir, argumentar com respeito e buscar 
consenso. Essa conduta está alinhada com: 
 

(a) A neutralidade dos processos administrativos 
(b) A hierarquia funcional prevista em regulamento 
(c) Os princípios do relacionamento interpessoal e 

da ética profissional 
(d) O cumprimento automático de ordens superiores 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
. 
 
 

 


