
 
   

 

 

 

CARGO 
AUXILIAR DE SERVIÇOS GERAIS 

 

 

 

INSTRUÇÕES  GERAIS 

1. Ao  receber  o  caderno,  confira  as  40  questões  (itens  01  a  40,  alternativas  A-D,  apenas  uma  
correta).  Comunique  qualquer  problema  ao  fiscal. 

2. Durante  a  prova,  é  proibido:  consultar  material,  comunicar-se,  usar  chapéu,  óculos  escuros,  
relógio  ou  levantar-se  sem  permissão. 

3. Preencha  o  cartão-resposta  com  caneta  TRANSPARENTE  azul  ou  preta,  cobrindo  totalmente  o  
espaço  da  alternativa.  Não  rasure,  dobre  ou  amasse  o  cartão;  não  haverá  substituição.  Assinar  
o  cartão  é  obrigatório. 

4. A  prova  só  pode  ser  entregue  após  1  hora  do  início.  Após  entregar,  retire-se  da  sala  e  do  
local,  sem  poder  voltar  ao  banheiro. 

5. Os  três  últimos  candidatos  permanecem  juntos  até  assinarem  a  ata. 
6. O  caderno  de  questões  só  pode  ser  levado  nos  últimos  30  minutos. 
7. A  correção  considera  apenas  o  cartão-resposta. 
8. Recursos  sobre  o  conteúdo  da  prova  serão  aceitos  conforme  cronograma  e  após  divulgação  

do  gabarito  em  https://funatec.org.br. 

BOA  PROVA  ! 

CONCURSO PÚBLICO 
PREFEITURA MUNICIPAL  JENIPAPO DOS VIEIRAS- MA 

EDITAL 001/2025 
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As questões de 01 a 05 tem como base o seguinte texto: 

Discurso de Gettysburg  
(Abraham Lincoln, 1863 – trecho adaptado e traduzido para 

acessibilidade) 
 

Há oitenta e sete anos, nossos antepassados criaram neste 
continente uma nova nação, concebida em liberdade e 
dedicada ao princípio de que todos os homens são criados 
iguais. 

Estamos agora envolvidos numa grande guerra civil, testando 
se essa nação, ou qualquer outra assim concebida e 
dedicada, pode resistir por muito tempo. Estamos reunidos 
em um grande campo de batalha dessa guerra. Viemos 
consagrar uma parte desse solo como o repouso final 
daqueles que aqui deram suas vidas para que a nação 
pudesse viver. É justo e apropriado que façamos isso. 

Mas, em um sentido mais amplo, não podemos consagrar, 
não podemos santificar, não podemos dedicar este solo. Os 
bravos homens, vivos e mortos, que aqui lutaram, já o 
consagraram muito além de nosso pobre poder de 
acrescentar ou diminuir. O mundo pouco notará, nem se 
lembrará por muito tempo do que dissermos aqui, mas nunca 
poderá esquecer o que eles fizeram aqui. 

Cabe a nós, os vivos, estarmos aqui dedicados à grande 
tarefa que ainda permanece diante de nós: que desta terra 
honrada possamos tirar maior devoção à causa pela qual eles 
deram a última medida de dedicação; que possamos aqui 
firmemente resolver que estes mortos não terão morrido em 
vão; que esta nação, sob Deus, terá um novo nascimento de 
liberdade; e que o governo do povo, pelo povo e para o povo 
jamais desaparecerá da face da Terra. 

LINGUA PORTUGUESA 

QUESTÃO 01  
O discurso de Lincoln foi proferido durante a Guerra Civil 
dos Estados Unidos. A principal intenção do autor, ao 
falar naquele momento, era: 

(a) exaltar a vitória militar obtida pelos Estados Unidos. 
(b) justificar o início de uma guerra contra outras nações. 
(c) homenagear os soldados que sacrificaram suas vidas 

pela nação. 
(d) propor a divisão do país em diferentes governos. 

 

QUESTÃO 02  
A expressão “todos os homens são criados iguais” 
remete a um valor fundamental defendido no texto, 
sendo este: 

(a) a fraternidade. 

(b) a igualdade. 
(c) a segurança. 
(d) a prosperidade. 

 

QUESTÃO 03  
Quando Lincoln afirma que “o mundo pouco notará, 
nem se lembrará por muito tempo do que dissermos 
aqui”, ele pretende destacar: 

(a) a modéstia de seu discurso diante do sacrifício dos 
soldados. 

(b) a irrelevância das palavras em comparação às ações 
políticas. 

(c) a necessidade de esquecer a guerra rapidamente. 
(d) a valorização maior dos discursos do que das batalhas. 

 

QUESTÃO 04  
A frase “estes mortos não terão morrido em vão” 
significa que: 

(a) o sacrifício dos soldados foi inútil para a construção da 
nação. 

(b) a luta deles precisa continuar sendo lembrada e 
honrada. 

(c) a guerra deveria ter sido evitada a qualquer custo. 
(d) a liberdade só pode ser alcançada por meio da violência. 

 

QUESTÃO 05  
O trecho final — “o governo do povo, pelo povo e para o 
povo jamais desaparecerá da face da Terra” — é um 
exemplo de: 

(a) descrição objetiva. 
(b) metáfora científica. 
(c) ideal democrático. 
(d) recurso irônico. 

 

QUESTÃO 06  
No trecho “Há oitenta e sete anos, nossos antepassados 
criaram neste continente uma nova nação”, o sujeito da 
oração é: 

(a) oculto. 
(b) simples. 
(c) composto. 
(d) indeterminado. 

 

QUESTÃO 07  
Assinale a alternativa em que a palavra destacada é um 
adjetivo: 

(a) nova nação. 
(b) todos os homens. 
(c) aqui deram suas vidas. 
(d) não podemos consagrar. 
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QUESTÃO 08  
No fragmento “não podemos consagrar, não podemos 
santificar, não podemos dedicar este solo”, a repetição 
da expressão inicial tem como efeito de sentido: 

(a) indicar desorganização gramatical. 
(b) reforçar a ideia por meio da repetição. 
(c) sugerir a ironia da situação narrada. 
(d) demonstrar dúvida do autor. 

 

QUESTÃO 09  
 Em “que esta nação, sob Deus, terá um novo 
nascimento de liberdade”, a forma verbal terá está 
conjugada no: 

(a) presente do indicativo. 
(b) pretérito perfeito do indicativo. 
(c) futuro do presente do indicativo. 
(d) futuro do pretérito do indicativo. 

 

QUESTÃO 10  
No trecho “governo do povo, pelo povo e para o povo”, 
observa-se o uso da figura de linguagem denominada: 

(a) metáfora. 
(b) prosopopeia. 
(c) pleonasmo. 
(d) anáfora. 

RACIOCÍNIO LÓGICO E MATÉMATICO 

 QUESTÃO 11  
Em uma loja que vende camisas e bermudas a R$ 10,00 
e R$ 18,00, respectivamente, costuma faturar 
mensalmente, em média, R$ 250,00 com as vendas das 
camisas e R$ 900,00 com as vendas das bermudas. No 
mês de janeiro de 2025, essa mesma empresa faturou R$ 
110,00 com a venda das camisas e R$ 270,00 com a 
venda das bermudas. 
A quantidade de camisas e bermudas que a loja em 
questão deveria ter vendido a mais em janeiro/2025 para 
ter alcançado sua média mensal de venda seria de: 

(a) 14 camisas e 35 bermudas. 
(b) 11 camisas e 15 bermudas. 
(c) 25 camisas e 50 bermudas. 
(d) 10 camisas e 20 bermudas. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 QUESTÃO 12  

Se  ቀ𝟏

𝟐
∗ 𝑷ቁ =  𝟒𝟎 e ቀ𝟐

𝟑
∗ 𝑬ቁ =  𝟖𝟎. Então pode-se concluir 

que o produto da multiplicação de (𝑷 ∗ 𝑬) é igual a: 
(a) 3.200 
(b) 800 
(c) 9.600 
(d) 5.800 

 
 
 
 
 

 QUESTÃO 13  
Em um auditório público onde ocorria uma palestra 
sobre calçados, 28% do público presente estavam 
usando sapatos azuis, enquanto 52% usavam sapatos 
brancos, já o restante do público presente usava sapatos 
de outras cores diferentes. 
João, responsável pelos eventos no local, contabilizou 
um total de 415 pessoas presentes nesta palestra. 
Com base somente nessas informações, é possível 
concluir que: 

(a) 219 pessoas usavam sapatos brancos. 
(b) 118 pessoas usavam sapatos azuis. 
(c) 350 pessoas usavam sapatos brancos e azuis. 
(d) 83 pessoas usavam sapatos de outras cores diferentes. 

 
 
 
 
 

 QUESTÃO 14  
Um investidor garantiu 82% de lucro sobre o valor total 
aplicado em suas operações no ano de 2024. Sabe-se 
que a metade desse lucro foi através de aplicações em 
renda variável. O valor total aplicado pelo investidor em 
2024 foi de R$ 10.000,00. 
Apresente o valor do lucro adquirido através das 
aplicações em renda variável. 

(a) R$ 4.100,00 
(b) R$ 5.000,00 
(c) R$ 8.200,00 
(d) R$ 3.800,00 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

PÁGINA 5 DE 7 

 

Concurso Público – Edital 001/2025 
PREFEITURA MUNICIPAL DE JENIPAPO DOS VIEIRAS - MA 

CARGO : AUXILIAR DE SERVIÇOS GERAIS 

 QUESTÃO 15  
Se 10% de “n” é igual a 98, pode-se afirmar que o dobro 
de “n”  é igual a: 

(a) 2.100 
(b) 1.960 
(c) 1.820 
(d) 2.280  

LEGISLAÇÃO E CONHECIMENTOS GERAIS 

QUESTÃO 16  
Jenipapo dos Vieiras foi oficialmente elevado à categoria 
de município em 1994. Assinale a alternativa correta 
sobre sua emancipação política. 

(a) O município foi criado pela Lei Estadual nº 820, de 10 de 
novembro de 1994, desmembrado de Grajaú. 

(b) O município foi criado pela Lei Estadual nº 620, de 10 de 
novembro de 1994, desmembrado de Barra do Corda.  

(c) O município foi criado pela Lei Estadual nº 1020, de 15 
de julho de 1997, desmembrado de Presidente Dutra. 

(d) O município foi criado pela Lei Estadual nº 500, de 1º de 
janeiro de 1997, desmembrado de Tuntum. 

QUESTÃO 17  
A instalação administrativa de Jenipapo dos Vieiras 
ocorreu em: 

(a) 5 de julho de 1997, coincidindo com a primeira divisão 
territorial registrada. 

(b) 01 de janeiro de 1997, data oficial de sua instalação 
como município.  

(c) 10 de novembro de 1994, mesma data da lei de criação. 
(d) 05 de outubro de 1988, em virtude da promulgação da 

Constituição Federal. 

QUESTÃO 18  
No tocante à sua organização territorial após a criação, 
Jenipapo dos Vieiras é constituído de: 

(a) Um distrito sede e dois distritos anexos (Nova Vista e 
Cajazeiras). 

(b) Apenas o distrito sede, conforme divisões territoriais de 
1997 e 2005.  

(c) Três distritos, sendo a sede, Jenipapo Velho e São 
Raimundo. 

(d) Dois distritos, a sede e São João dos Vieiras. 

QUESTÃO 19  
Quanto aos indicadores ambientais do município, 
assinale a alternativa correta: 
 

(a) 81,78% dos domicílios urbanos estão em vias públicas 
com arborização, colocando o município na 35ª posição 
entre os 217 do estado.  

(b) 9,49% dos domicílios possuem esgotamento sanitário 
adequado, o que o coloca em 15º lugar no estado. 

(c) 4,6% dos domicílios urbanos possuem urbanização 
adequada, posicionando-o em 12º lugar no Maranhão. 

(d) Nacionalmente, o município ocupa a posição 500 entre 
5.570 em arborização urbana. 

QUESTÃO 20  
Sobre a área territorial de Jenipapo dos Vieiras em 2024, 
é correto afirmar: 

(a) Possui 1.962,362 km², ocupando a 42ª posição entre os 
217 municípios do Maranhão.  

(b) Possui 2.150,000 km², sendo o 10º maior município do 
estado. 

(c) Possui 1.500,800 km², ocupando a 100ª posição 
estadual. 

(d) Possui 962,362 km², estando entre os 500 menores do 
Brasil. 

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS 

QUESTÃO 21  
Durante a rotina de limpeza em uma escola municipal, 
Joana, auxiliar de serviços gerais, percebeu que havia 
resíduos orgânicos misturados com papel e plástico. 
Ela decide separá-los antes de encaminhar para a 
coleta. 
Com base nessa situação, qual o procedimento mais 
adequado a ser adotado por Joana? 

(a) Colocar todos os resíduos juntos em um único saco 
plástico para facilitar a coleta. 

(b) Encaminhar os resíduos para o lixo comum, pois a 
separação é responsabilidade da coleta pública. 

(c) Separar os resíduos recicláveis dos orgânicos e 
colocá-los em recipientes apropriados. 

(d) Queimar os resíduos para evitar o acúmulo de lixo. 
 

QUESTÃO 22  
Carlos foi designado para fazer a limpeza do pátio de 
uma escola após uma forte chuva. Para garantir sua 
segurança, ele utilizou botas de borracha e luvas. 
Qual é a importância do uso correto dos Equipamentos 
de Proteção Individual (EPIs) nessa situação? 

(a) Somente para evitar sujar os pés e as mãos. 
(b) Para não precisar limpar a roupa depois. 
(c) Porque é uma exigência estética do uniforme. 
(d) Para proteger contra choques elétricos, infecções e 

acidentes. 
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QUESTÃO 23  
Maria trabalha na limpeza de banheiros públicos. Para 
garantir uma boa higiene e evitar a propagação de 
doenças, ela segue uma rotina de higienização 
rigorosa. 
Qual dos procedimentos abaixo está correto? 

(a) Utilizar o mesmo pano para limpar o vaso sanitário e as 
pias. 

(b) Deixar o banheiro secar sozinho sem passar o pano 
seco. 

(c) Lavar as mãos após a limpeza e desinfetar os utensílios 
usados. 

(d) Limpar apenas o chão, pois o restante não acumula 
sujeira. 
 

QUESTÃO 24  
Durante o preparo do café da manhã para os 
funcionários, José, auxiliar de serviços gerais, utilizou 
utensílios limpos e higienizou as mãos antes de 
manipular os alimentos. 
Qual princípio ele está colocando em prática? 

(a) Redução de desperdício. 
(b) Segurança alimentar e boas práticas de higiene. 
(c) Economia doméstica. 
(d) Decoração de alimentos. 

 

QUESTÃO 25  
No refeitório da instituição, Antônio foi chamado para 
resolver um conflito entre dois colegas de trabalho. 
Ambos discordavam sobre a divisão das tarefas. 
Qual seria a melhor conduta profissional de Antônio? 
 

(a) Buscar o diálogo e tentar mediar a situação com 
respeito.  

(b) Tomar partido de um dos colegas. 
(c) Ignorar a discussão e seguir trabalhando. 
(d) Falar em um tom de voz mais alto para impor a sua 

opinião. 
 

QUESTÃO 26  
Em uma escola, Marcos realiza diariamente a limpeza 
e manutenção dos ambientes internos. Certo dia, ele 
percebeu uma poça de água no corredor e 
prontamente a removeu. 
Por que a atitude de Marcos foi importante? 
 

(a) Para evitar que a água evaporasse e deixasse marcas. 
(b) Para impedir o desperdício de água potável. 
(c) Para mostrar serviço e agradar os superiores. 
(d) Para manter o ambiente seco e evitar acidentes por 

escorregões. 
QUESTÃO 27  

Durante a faxina em uma sala de aula, Letícia utilizou 
um desinfetante forte, o que causou irritação em suas 
mãos. 
O procedimento que teria evitado esse problema, 
seria: 

(a) Diluir o produto em perfume para melhorar o cheiro. 

(b) Substituir o produto por água. 
(c) Usar luvas de proteção durante o manuseio de 

produtos químicos. 
(d)  Lavar as mãos somente após o expediente. 

 
QUESTÃO 28  

Durante a limpeza de uma área externa, João, auxiliar 
de serviços gerais, utilizou uma enxada, vassoura e 
carrinho de mão. 
Esses objetos são exemplos de: 

(a) Equipamentos de proteção individual. 
(b) Elementos portáteis. 
(c) Ferramentas e instrumentos de trabalho. 
(d) Materiais portáteis. 

 

QUESTÃO 29  
Na organização de um almoxarifado, Paulo identificou 
que manter os materiais em prateleiras elevadas e 
etiquetadas facilita o trabalho diário. 
Esse procedimento está relacionado com: 

(a) Noções de organização e segurança no trabalho.  
(b) Prática de armazenamento subterrâneo. 
(c) Estética do ambiente. 
(d) Redução de desperdícios. 

 

QUESTÃO 30  
Em uma atividade de rotina, Ana foi designada para 
limpar as janelas da escola e, para isso, precisou 
utilizar um escadote. Qual medida de segurança é 
fundamental ao realizar esse tipo de tarefa? 

(a) Utilizar chinelos para facilitar a movimentação. 
(b) Subir no parapeito da janela para alcançar melhor. 
(c) Verificar a estabilidade do escadote antes de subir. 
(d) Realizar a limpeza com pressa para terminar logo. 

 

QUESTÃO 31  
Durante uma reunião de equipe, o coordenador 
agradeceu a atenção e o cuidado de Cláudia, auxiliar 
de serviços gerais, por sempre escutar com paciência 
os pedidos dos professores e responder com 
educação. 
Essa atitude demonstra: 
 

(a) Falta de interesse nas tarefas. 
(b) Desejo de receber elogios. 
(c) Tentativa de liderar a equipe. 
(d) Prática de atenção e cortesia no ambiente de trabalho. 
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QUESTÃO 32  
Na hora do intervalo, Mariana percebeu que uma 
colega estava sobrecarregada com a limpeza do 
refeitório. Sem que ninguém pedisse, ela ofereceu 
ajuda e rapidamente se juntou à colega para concluir o 
serviço. 
Essa ação de Mariana demonstra: 

(a) Falta de planejamento das tarefas por parte do 
supervisor. 

(b) Presteza e espírito de colaboração. 
(c) Interesse em agradar o chefe. 
(d) Interesse de terminar rápido este serviço, para pedir 

ajuda em outros. 
 

QUESTÃO 33  
Ricardo é sempre pontual, executa suas tarefas com 
agilidade e raramente comete erros. Além disso, 
procura otimizar o uso dos produtos de limpeza e 
cuidar bem dos equipamentos. 
Essas atitudes são exemplos de: 

(a) Curiosidade profissional. 
(b) Eficiência no desempenho das funções. 
(c) Obrigatoriedade em obediência às normas. 
(d) Colaboração ao desperdício. 

 

QUESTÃO 34  
Durante a limpeza do pátio, um grupo de estudantes 
passou fazendo brincadeiras com a funcionária 
Rosana. Mesmo assim, ela manteve a calma, 
continuou seu trabalho e respondeu com gentileza. 
Essa atitude demonstra: 
 

(a) Discrição e medo de enfrentar os conflitos do dia a dia. 
(b) Falta de reação diante de provocações. 
(c) Tentativa de fazer amizade com os estudantes. 
(d) Tolerância e comportamento profissional. 

 

QUESTÃO 35  
Durante a organização de um evento na escola, houve 
um problema com o fornecimento de copos 
descartáveis. Diante disso, Marcelo rapidamente 
sugeriu uma solução provisória e ajudou a distribuir os 
copos reutilizáveis da cozinha. 
Essa ação é exemplo de: 

(a) Liderança e objetividade diante de um problema.  
(b) Improviso sem autorização. 
(c) Falta de planejamento da equipe. 
(d) Descumprimento de normas. 

 
 

QUESTÃO 36  
Antes de iniciar a limpeza dos banheiros, Sandra vestiu 
luvas de borracha, avental impermeável e calçou botas 
antiderrapantes. 
Essa conduta revela: 

(a) Descuido com o uso do uniforme. 
(b) Medo de produtos de limpeza. 
(c) Utilização correta dos Equipamentos de Proteção 

Individual (EPIs). 
(d) Desejo de se destacar perante os colegas. 

 

QUESTÃO 37  
Durante a poda de arbustos no pátio da escola, João 
estava sem os óculos de proteção e acabou ferindo o 
olho com um galho. 
Esse acidente poderia ter sido evitado com: 

(a) A utilização adequada de um item facial de segurança. 
(b) Mais rapidez na realização do serviço. 
(c) Auxílio de um colega experiente. 
(d) Supervisão do coordenador. 

 

QUESTÃO 38  
Na hora de manusear produtos de limpeza 
concentrados, a funcionária Marta sempre utiliza 
luvas, máscara e avental. Esses itens são 
considerados: 

(a) Equipamentos de uso coletivo. 
(b) Itens opcionais no ambiente escolar. 
(c) Equipamentos de Proteção Individual (EPIs). 
(d) Material de limpeza. 

 

QUESTÃO 39  
Em uma inspeção, o supervisor encontrou um 
funcionário lavando o pátio com sabão em pó e sem 
calçar botas antiderrapantes. 
Essa situação representa: 

(a) Falta de atenção às normas de segurança.  
(b) Exemplo de criatividade no serviço. 
(c) Boa economia de recursos. 
(d) Eficiência no trabalho. 

 

QUESTÃO 40  
É dever do auxiliar de serviços gerais utilizar os EPIs 
fornecidos pela instituição. Em caso de recusa 
injustificada, o trabalhador: 
 

(a) Receberá prêmio por produtividade. 
(b) Poderá ser dispensado do uso dos EPIs. 
(c) Será apresentado como exemplo aos demais colegas 

de trabalho. 
(d) Estará sujeito a advertência ou penalidades. 


