CONCURSO PUBLICO
PREFEITURA MUNICIPAL VITORIA DO MEARIM-MA
EDITAL 001/2025

FUNAT

Fundacao de Apoio Tecnologléo

CARGO
(COD - 24) - AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS

INSTRUGOES GERAIS

CONFERENCIA DO MATERIAL
Verifique se o caderno contém 40 questdes (01 a 40) com alternativas de A a D. Caso identifique erro ou falha de impresséo,
notifique o fiscal imediatamente.

CARTAO-RESPOSTA
Utilize apenas caneta esferografica transparente (azul ou preta). Preencha integralmente o campo de resposta. Nao rasure, ndo
dobre e assine no local indicado (obrigatério).

CONDUTA
Mantenha siléncio e permaneca sentado. E proibido o uso de reldgio, 6culos escuros, boné ou similares.

TEMPO DE PERMANENCIA

e Saida sem o caderno: Permitida apds 1 hora de prova.
e Saida com o caderno: Permitida apenas nos ultimos 30 minutos de Prova.

ENCERRAMENTO: Os 3 (trés) ultimos candidatos deverdo permanecer em sala para assinar a ata e retirar-se juntos.

INFORMAGOES: Gabaritos e recursos disponiveis em funatec.org.br.






As 3 palavras em portugués consideradas as mais
dificeis de pronunciar

A lingua portuguesa € rica, sonora e cheia de nuances, mas
também pode ser um verdadeiro desafio até mesmo para
falantes nativos. Algumas palavras se tornaram famosas
justamente por travarem a lingua, causar confusédo na
pronuncia e renderem erros frequentes. Conhecer essas
palavras ajuda a entender melhor a complexidade e a beleza
do portugués.

Algumas palavras sao dificeis de pronunciar porque
combinam encontros consonantais raros, sons repetidos e
ritmo complexo, exigindo coordenacdo precisa da fala.
Quando esses elementos aparecem juntos, a fluidez natural
dalingua é interrompida.

Além disso, muitas dessas palavras ndo sdo usadas no
cotidiano, reduzindo a familiaridade sonora. Quanto menos
uma palavra é ouvida e praticada, maior tende a ser a
dificuldade na hora de pronuncia-la corretamente.

Paralelepipedo é dificilde pronunciar por causa da repetigdo
de silabas semelhantes e da alternéncia rapida de sons, o
que exige atengao e pratica. Pequenas trocas de silabas sao
comuns, mesmo entre adultos. A palavra costuma ser usada
como exemplo classico de trava-lingua no portugués. Sua
extensdo e ritmo irregular fazem com que seja
frequentemente abreviada ou dita de forma incorreta em
conversas informais.

Pneumoultramicroscopicossilicovulcanoconiético é
considerada uma das palavras mais dificeis do portugués
pelo seu tamanho extremo e complexidade sonora, apesar
de ter origem cientifica. Pronuncia-la exige folego e dominio
da articulacao. Antes de entender por que ela se tornou téo
famosa, vale observar alguns fatores que explicam sua
dificuldade: numero elevado de silabas, sequéncia extensa
de consoantes e vogais, e pouco uso fora de contextos
especificos.

Inconstitucionalissimamente trava a lingua porque reune
sufixos longos e repetitivos, formando uma palavra extensa
e de ritmo irregular. A transicdo entre as silabas exige
cuidado para ndo perder sons ou acentos. Ela costuma ser
usada como exemplo de exagero linguistico e demonstra
como o portugués permite a formacgao de palavras
extremamente longas sem perder o sentido gramatical.

As palavras mais dificeis de pronunciar em portugués
costumam reunir tamanho, pouca familiaridade e
complexidade sonora, tornando-se verdadeiros desafios
orais. Elas sdo usadas tanto como curiosidade quanto como
exercicio de dicgéo.

Essas palavras mostram como o portugués é uma linguarica
e desafiadora. Dominar sua pronlncia é menos uma
obrigacdo e mais uma curiosidade divertida que revela a
complexidade do nosso idioma.

(Redagéo Correio Brasiliense Radar. Publicado em 15/12/2025).

As questoes de 01 a 05 referem-se ao texto 01:

LINGUA PORTUGUESA

QUESTAO - 01
De acordo com o texto, as palavras consideradas
dificeis de pronunciar em portugués apresentam essa
caracteristica principalmente porque:

(a) Foram criadas recentemente e ainda ndo sao aceitas
oficialmente.

(b) Misturam sons estrangeiros que nao pertencem a
lingua portuguesa.

(c) Reunem tamanho, pouca familiaridade e combinagdes
sonoras complexas.

(d) Possuem significados abstratos e pouco conhecidos.

QUESTAO - 02
O texto afirma que a dificuldade de pronidncia aumenta
quando uma palavra é pouco usada no cotidiano
porque:

(a) O falante perde areferéncia sonora e a pratica da fala.

(b) Eladeixa de terregras gramaticais claras.

(c) O significado da palavra acaba sendo esquecido.

(d) Sua escrita se torna mais confusa do que a pronuncia.

QUESTAO-03
Ao mencionar a palavra paralelepipedo, o texto destaca
que os erros de pronuncia acontecem, entre outros
motivos, devido:

(a) A origem estrangeira da palavra.

(b) Afalta de significado pratico no dia a dia.

(c) Ao excesso de consoantes dificeis.

(d) Arepeticao de silabas semelhantes e ao ritmo irregular.

QUESTAO - 04
A palavra
Pneumoultramicroscopicossilicovulcanoconiético
apresentada no texto como dificil de pronunciar
principalmente em razao:

(a) Do seu sentido técnico e cientifico.

(b) Daquantidade de letras e silabas que exige controle da
fala.

(c) Daausénciade vogais em sua composigao.

(d) Do uso frequente em situagdes informais.



QUESTAO - 05

(a)

(b)

(c)

(d)

No trecho final, ao afirmar que dominar a pronuncia
dessas palavras é “menos uma obrigagdo e mais uma
curiosidade divertida”, o texto sugere que:

Aprender palavras dificeis é necessario apenas para
especialistas.

A pronuncia correta ndo tem importancia na lingua
portuguesa.

Essas palavras servem mais como desafio e exercicio
do que como exigéncia.

O uso dessas palavras deve ser evitado em qualquer
situacéao.

QUESTAO - 06

(a)
(b)
(c)
(d)

Na frase “O coracdo da cidade nunca dorme”, a
expressao em destaque apresenta sentido:

denotativo, pois descreve o funcionamento urbano real
conotativo, por empregar metafora

literal, pois atribui agdo humana a um 6rgéo fisico
técnico, por caracterizar um fendmeno social objetivo

QUESTAO - 11

Assinale a frase em que o termo destacado esta empregado
corretamente:

(@) Ojuizinfligiu a lei.

(b) Ele foiabsolvido da divida.

(c) Asessédo do filme comecgou cedo.

(d) A atitude foi eminente correta.

QUESTAO-12

A palavra infeliz é formada por:

QUESTAO - 07

(a)
(b)
(c)
(d)

Assinale a alternativa em que a palavra frio(a) esta
empregada em sentido conotativo:

A noite estava fria e silenciosa.

Ele segurou o copo de agua fria.

O vento frio cortava a pele.

O olhar frio do diretor assustou os alunos.

(a) radical + sufixo

(b) prefixo + radical

(c) radical + desinéncia

(d) prefixo + radical + sufixo
QUESTAO-13

Na frase “As meninas estavam muito felizes”, a palavra

MUITO é classificada como:

QUESTAO - 08

(a)
(b)
(c)
(d)

Assinale a alternativa corretamente preenchida:
Nao sei vocé faltou ontem, sua auséncia foi
sentida.

porgue - por que
por que — porque
porgqué — porque
por que — porqué

QUESTAO - 09

(a)
(b)
(c)
(d)

O comportamento do funcionario gerou
reclamacgdes, mesmo ele sendo o responsavel pela
manutengao do na

anti-social — microondas — autoescola
antissocial - micro-ondas — autoescola
antissocial - micro-ondas — auto-escola
anti-social — micro-ondas — auto-escola

QUESTAO-10

(a)
(b)
(c)
(d)

Assinale a alternativa em que a palavra esta
corretamente acentuada e dividida em silabas:

pa-ra-i-so
pa-rai-so
pa-ra-i-so

pa-ra-i-so

(a) adjetivo

(b) substantivo

(c) pronome

(d) advérbio

QUESTAO - 14
Na frase “Ele estudou, mas néo passou”, a conjungéo
MAS exprime ideia de:

(a) causa

(b) explicacao

(c) oposicao

(d) condigéo

QUESTAO - 15
Assinale a alternativa correta:

(a) Estavam cansado as criangas.

(b) Chegou cansadas as meninas.

(c) Estavam cansadas as meninas.

(d) Chegaram cansado as meninas.

MATEMATICA BASICA

QUESTAO - 16
Uma loja vende camisetas e bermudas, sendo a
bermuda R$ 10,00 mais cara que a camiseta. Em um
dia, foram vendidas 2 camisetas e 4 bermudas,
totalizando R$ 160,00. Assinale a alternativa que
apresenta corretamente o valor unitario da camiseta.

(a) R$40,00

(b) R$ 30,00

(c) R$20,00

(d) R$10,00



QUESTAO - 17

(a)
(b)
(c)
(d)

O Banco Alfa concede empréstimos com pagamentos
mensais e aplicagdo de juros simples. Um cliente
contratou um empréstimo no valor de R$ 120.000,00 e
acordou a quitagcdo em 10 parcelas mensais. Ao finaldo
pagamento, o cliente tera desembolsado um montante
total de R$ 150.000,00. Com base nessas informagoes,
assinale corretamente a taxa que foi aplicada nessa
operagao.

1,5%

2%

2,5%

3%

QUESTAO - 18
Observe a seguinte expresséo:

(rers)- &1
1

2

Com base na expressdo matematica apresentada, assinale

(a)
(b)
(c)
(d)

a assertiva que apresenta de forma correta o valor de X.
12
14
16
18

QUESTAO - 19

Em uma empresa, o setor de vendas possui capacidade
normal de 180 funcionarios.

No ano de 2023, houve um desfalque de 38
funcionarios.

Em 2024, o setor apresentou um excedente de 48
funcionarios em relagdo a capacidade normal.

Ja em 2025, a quantidade de funciondrios quintuplicou
em relagéo ao total existente em 2024.

Com base nessas informagoes, assinale a alternativa
que apresenta o numero de funcionarios excedentes
em relagdo a capacidade normal da empresa no setor
de vendas em 2025.

(a) 280

(b) 440

(c) 720

(d) 960

QUESTAO - 20
Uma loja de moveis oferece 10% de desconto para
pagamentos a vista. Joana decidiu comprar um armario
nessa loja, pagando 40% do valor a vista e o restante foi
pago apés um més. O desconto de 10% foi aplicado
apenas sobre a parte paga a vista, e sobre o valor
restante incidiram juros simples de 1% ao més.
Sabendo que o armario custava R$ 1.200,00, assinale a
alternativa que apresenta corretamente o valor total
pago por Joana.

(a) R$1.162,50

(b) R$1.159,20

(c) R$1.188,80

(d)

R$1.922,10



CONCHECIMENTOS ESPECIFICOS

QUESTAO - 21

(a)

(b)

(c)

(d)

Durante a rotina de trabalho de um Auxiliar de Servigos
Gerais em um prédio publico, a correta organizagao dos
materiais de limpeza é fundamental para garantir a
higiene do ambiente e a saude dos trabalhadores.
Considerando as boas praticas de organizagéo e
seguranga no manuseio desses materiais, assinale a
alternativa correta.

Aorganizagdo adequada dos materiais de limpeza inclui
a separagao por tipo de produto, identificagao visivel
das embalagens e armazenamento em local ventilado,
reduzindo riscos a saude e acidentes.

A reutilizagdo de embalagens de produtos de limpeza
para armazenar outras substancias é aceitavel,
independente de os frasco estarem devidamente
limpos antes do novo uso.

Produtos de limpeza devem ser armazenados juntos,
independentemente de sua composicdo quimica,
desde que estejam bem fechados, a fim de facilitar o
acesso durante o expediente.

A guarda de produtos de limpeza em locais de facil
acesso ao publico é recomendavel, pois contribui para
a agilidade na higienizagao de areas comuns.

QUESTAO - 23

(a)

(b)

(c)

(d)

Durante a execugdo de atividades rotineiras em um
prédio publico, o Auxiliar de Servigos Gerais identifica
que uma area apresenta risco potencial de acidentes
devido a presencga de piso molhado e circulagéo intensa
de pessoas. Considerando os principios de seguranga
individual, coletiva e de instalagdes, assinale a
alternativa correta.

A responsabilidade pela prevengcdo de acidentes é
exclusiva da administragao do prédio, nao cabendo ao
Auxiliar de Servigcos Gerais qualquer intervengéo
imediata.

A adocdo de medidas de seguranga coletiva, como
sinalizagado adequada e isolamento temporario da area,
reduz o risco de acidentes, independentemente do uso
de equipamentos de protecao individual.

A prioridade deve ser a continuidade das atividades de
limpeza, pois a interrupgdo pode comprometer a
organizagdo do ambiente, sendo a sinalizacao
dispensavel.

A sinalizacdo do local, o controle de acesso e 0 uso
adequado de Equipamentos de Protegdo Individual
constituem medidas integradas de seguranga,
protegendo trabalhadores e usuérios da edificagéo.

QUESTAO - 22

(a)

(b)

(c)

(d)

No contexto das atividades desempenhadas pelo
Auxiliar de Servigos Gerais, a adogdo de praticas
corretas de higiene e saude é indispensavel para
prevenir doengas ocupacionais e contaminagdes
ambientais. Considerando essas praticas, assinale a
alternativa correta.

O uso de Equipamentos de Protecgéao Individual (EPIs) é
opcional quando o trabalhador possui experiéncia na
execugao das tarefas de limpeza.

A higienizagdo das méaos deve ocorrer apenas ao final
do expediente, uma vez que o uso de luvas elimina
completamente o risco de contaminagdo durante a
jornada.

A limpeza de ambientes deve priorizar apenas a
aparéncia visual, sendo desnecessaria a desinfecgao
de superficies quando nao ha sujeira aparente.

A utilizagao adequada de EPIs, aliada a higienizagao
frequente das maos e ao descarte correto de residuos,
contribui para a preservagao da saude do trabalhador e
do ambiente.

QUESTAO - 24

(a)

(b)

(c)

(d)

Em relagdo a seguranga das instalagdes fisicas em
ambientes publicos, o Auxiliar de Servigos Gerais
desempenha papel relevante na identificagdo e
comunicacdo de situacdes de risco. A luz das boas
praticas de segurancga, assinale a alternativa correta.
Problemas estruturais, como fiagdes expostas ou pisos
danificados, devem ser ignorados pelo Auxiliar de
Servigos Gerais, pois sua atuacdo limita-se a limpeza
do ambiente.

A obstrucdo temporaria de rotas de fuga é aceitavel
durante a execugao de servigos, desde que ocorra fora
do horario de maior circulagéo de pessoas.

A identificagdo de riscos nas instalagoes, seguida da
comunicagao imediata aos responsaveis e da adogéao
de medidas preventivas compativeis, contribui para a
segurancga coletiva e a preservagéao do patrimonio.

A segurancga das instalagdes restringe-se a protegédo
contra furtos e invasdes, ndo abrangendo aspectos
relacionados a integridade fisica dos usuarios.



QUESTAO - 25

(a)

(b)

(c)

(d)

Durante a higienizacdo de uma copa utilizada por
servidores em um érgéo publico, o Auxiliar de Servigos
Gerais deve adotar procedimentos que previnam
contaminagdes e garantam a seguranga alimentar.
Considerando as boas praticas de limpeza e
organizagdo desses ambientes, assinale a alternativa
correta.

A limpeza de superficies pode ser realizada com o
mesmo pano utilizado no banheiro, desde que esteja
aparentemente limpo.

A higienizacdo deve seguir fluxo que evite
contaminagdo cruzada, utilizando materiais exclusivos
e iniciando pelas areas menos contaminadas para as
mais contaminadas.

A secagem natural de utensilios dispensa a
necessidade de armazenamento adequado, desde que
ndo haja contato direto com o chéo.

O uso de produtos quimicos concentrados diretamente
sobre utensilios é recomendado para garantir maior
eficiéncia na desinfecgéao.

(b)

(c)

(d)

O descarte de folhas, galhos e residuos organicos
provenientes da jardinagem pode ser feito junto ao lixo
comum, sem necessidade de separagéo.

A varricio de patios deve ser realizada
preferencialmente em dias de vento forte, para facilitar
o deslocamento dos residuos.

Atividades de jardinagem dispensam o uso de
Equipamentos de Protecao Individual, por se tratarem
de tarefas de baixo risco.

QUESTAO - 26

(a)

(b)

(c)

(d)

No que se refere aos procedimentos basicos de limpeza
de banheiros e a utilizagdo adequada da lavanderia
institucional, assinale a alternativa correta.

A limpeza de banheiros deve priorizar apenas a retirada
de residuos visiveis, sendo a desinfecgao dispensavel
quando nado ha mau odor.

Panos e mop utilizados em banheiros podem ser
lavados juntamente com roupas de uso comum na
lavanderia, desde que separados por cor.

A higienizagdo de banheiros deve ser realizada com
produtos especificos, uso de EPIs e separagéao rigorosa
dos materiais de limpeza utilizados em outros
ambientes.

O uso de luvas é obrigatério apenas durante a lavagem
de panos, sendo dispensavel na limpeza direta de vasos
sanitarios.

(a)

(b)

(c)

(d)

QUESTAO - 28

A correta coleta seletiva e o adequado
acondicionamento de residuos sédo essenciais para a
saude publica e a preservagdo ambiental.
Considerando as praticas recomendadas, assinale a
alternativa correta.

Residuos reciclaveis devem ser acondicionados
misturados aos organicos, desde que o recipiente
esteja devidamente fechado.

O acondicionamento de residuos deve respeitar a
separagao por tipo, utilizando recipientes identificados
e evitando o excesso de volume nos sacos.

Residuos perfurocortantes podem ser descartados em
sacos plasticos comuns, desde que bem lacrados.

A coleta seletiva é responsabilidade exclusiva da
empresa de coleta, ndo exigindo participagcdo do
Auxiliar de Servigos Gerais.

(a)

QUESTAO - 27

Na execugdo de servicos de limpeza de patios e
atividades de jardinagem em espagos publicos, o
Auxiliar de Servicos Gerais deve observar
procedimentos que garantam a seguranga e a
conservagdo do ambiente. Nesse sentido assinale a
alternativa correta.

O uso de ferramentas adequadas, a atengcdo as
condicdes do solo e a correta destinagdo dos residuos
contribuem para a seguranca do trabalhador e a
preservagao do espago.

QUESTAO - 29

(a)

(b)

(c)

(d)

Durante a execucéo de atividades de limpeza em um
prédio publico, o Auxiliar de Servigos Gerais identifica
uma tomada com sinais de aquecimento e fios
parcialmente expostos. Considerando os principios de
prevengcdo de acidentes de trabalho e de choques
elétricos, assinale a alternativa correta.

A continuidade do servigo é permitida, desde que o
Auxiliar evite o contato direto com a tomada e utilize
calgado fechado.

O risco é eliminado ao desligar o equipamento
conectado a tomada, sendo desnecessaria qualquer
outra providéncia.

A conduta correta é interromper a atividade na area,
sinalizar o local e comunicar imediatamente o
responsavel pela manutencgéao, evitando o manuseio da
instalagao elétrica.

O uso de luvas comuns de limpeza autoriza o manuseio
seguro da fiagdo exposta, desde que o ambiente esteja
seco.



QUESTAO - 30

(a)

(b)

(c)

(d)

No que se refere as medidas de protegdo contra
acidentes de trabalho e choques elétricos aplicaveis as
atividades do Auxiliar de Servigos Gerais, assinale a
alternativa correta.

O uso de Equipamentos de Protegao Individual, aliado
ao desligamento da energia elétrica e a verificagado das
condigdes do equipamento, reduz significativamente o
risco de acidentes elétricos.

A substituicdo de lAmpadas pode ser realizada com o
circuito energizado, desde que o trabalhador utilize
escada adequada.

A utilizagdo de equipamentos elétricos é segura em
qualquer condicdo, desde que estejam ligados a
tomadas aterradas.

Choques elétricos de baixa intensidade nao oferecem
risco a saude, sendo dispensavel qualquer medida
preventiva adicional.

(d)

Instrumentos de limpeza podem ser compartilhados
entre diferentes setores sem restrigdes, desde que o
servigo seja realizado no mesmo dia.

QUESTAO - 31

(a)

(b)

(c)

(d)

No desempenho de suas atribuigbes, o Auxiliar de
Servicos Gerais deve identificar corretamente
ferramentas e utensilios, utilizando-os de forma
adequada para garantir eficiéncia, segurangca e
conservagao dos equipamentos. Considerando essas
premissas, assinale a alternativa correta.

A escolha correta da ferramenta depende do tipo de
superficie e da finalidade do servigo, evitando danos ao
material e riscos ao trabalhador.

O rodo é um instrumento indicado exclusivamente para
a remocao de &gua em areas externas, sendo
inadequado para ambientes internos.

O uso de vassouras de cerdas duras € indicado para
qualquer tipo de piso, pois aumenta a eficiéncia da
limpeza e reduz o tempo de execugao do servigo.

A substituicdo de ferramentas danificadas é
desnecessaria quando o trabalhador possui habilidade
suficiente para adapta-las ao uso.

QUESTAO - 33

(a)

(b)

(c)

(d)

Em uma unidade publica, a equipe de Auxiliares de
Servigos Gerais enfrenta aumento da demanda de
limpeza em curto prazo. Considerando os principios do
trabalho em equipe, assinale a alternativa correta.

A divisdo das tarefas deve ocorrer apenas por ordem
hierarquica, sem necessidade de didlogo entre os
membros da equipe.

O trabalho em equipe pressupde cooperagao,
comunicagdo clara e compartilhamento de
responsabilidades, visando ao alcance do objetivo
comum.

A atuagéo individual é mais eficiente do que o trabalho
em equipe quando ha pressao por prazos.

O auxilio entre colegas deve ocorrer somente apds a
concluséo das tarefas individuais.

(a)

(b)

(c)

QUESTAO - 32

Em relagdo ao uso adequado de utensilios e
instrumentos de trabalho nas atividades do Auxiliar de
Servigos Gerais, assinale a alternativa correta.

Baldes e carrinhos de limpeza podem ser utilizados
para transporte de qualquer material, inclusive
alimentos, independentemente de estarem
higienizados.

Equipamentos manuais, como enxadas e pas, devem
ser manuseados sem necessidade de inspegdo prévia,
pois ndo apresentam riscos significativos.

O uso correto de ferramentas inclui inspecéo antes do
uso, manuseio conforme afinalidade e armazenamento
adequado ap0ds a atividade.

QUESTAO - 34

(a)

(b)

(c)

(d)

No ambiente de trabalho, o Auxiliar de Servigos Gerais
interage com colegas, superiores e usuarios do servigo
publico. Com base nos principios do relacionamento
interpessoal, assinale a alternativa correta.

O relacionamento interpessoal € irrelevante para o
desempenho profissional, desde que as tarefas sejam
cumpridas.

A comunicagéo assertiva, o respeito mutuo e a empatia
contribuem para um ambiente de trabalho harmonioso
e produtivo.

Divergéncias de opinido devem ser evitadas por meio do
siléncio, ainda que comprometam a qualidade do
servigo.

A cordialidade no atendimento é dispensavel em
fungbes operacionais.

QUESTAO - 35

(a)

(b)

(c)

(d)

Durante a execugéo das atividades, surge um conflito
entre dois membros da equipe devido a divisdo das
tarefas. Considerando as praticas adequadas de
administragdo de conflitos, assinale a alternativa
correta.

O conflito deve ser ignorado, pois tende a se resolver
espontaneamente com o tempo.

Aimposicao de uma deciséo unilateral é a melhor forma
de encerrar rapidamente o conflito.

A escuta ativa, o dialogo e a busca de solugdes
consensuais contribuem para aresolugéo adequada do
conflito.

A responsabilizagdo de apenas uma das partes €
essencial para evitar novos conflitos.



QUESTAO - 36

(a)

(b)

(c)

(d)

Um Auxiliar de Servigcos Gerais percebe tenséao
constante entre colegas que compromete a execugao
das atividades. Considerando as boas praticas no
ambiente de trabalho, assinale a alternativa correta.

A melhor conduta é manter-se alheio a situagao,
limitando-se as préprias tarefas.

A exposicdo publica dos conflitos contribui para a
transparéncia e acelera a resolugao.

A competicao entre colegas € essencial para aumentar
a produtividade.

A cooperagéo, o respeito nas interagdes e a mediagédo
adequada de conflitos favorecem o desempenho
coletivo e o ambiente de trabalho.

QUESTAO - 39

(a)
(b)
(c)
(d)

Assinale corretamente a alternativa que apresenta a
densidade demografica do Municipio de Vitéria do
Mearim — MA de acordo com os dados do IBGE de 2022.
42,98 hab/km?
41,02 hab/km?
39,91 hab/km?
38,01 hab/km?

QUESTAO - 37

(a)

(b)

(c)

(d)

No ambiente de trabalho de um érgéao publico, o Auxiliar
de Servicos Gerais lida diariamente com colegas e
usuarios de diferentes perfis, valores e
comportamentos. Considerando os principios de
tolerdncia, discricdo e ética profissional, assinale a
alternativa correta.

A discricdo profissional implica manter sigilo sobre
informagbées e situagbes internas, evitando
comentarios inadequados que possam comprometer o
ambiente de trabalho.

A tolerdncia exige que o servidor concorde
integralmente com  todas as opinides e
comportamentos dos colegas, mesmo quando

incompativeis com as normas institucionais.

A exposigéao de conflitos internos a usuarios externos é
aceitavel quando visa justificar dificuldades na
execugao das atividades.

A tolerdncia dispensa o cumprimento das regras
institucionais, desde que haja boa convivéncia entre os
servidores.

QUESTAO - 38

(a)

(b)

(c)

(d)

Em relagcédo a motivacéo e a lideranga no contexto das
atividades desempenhadas pelo Auxiliar de Servigos
Gerais, assinale a alternativa correta.

A lideranga é atributo exclusivo dos cargos de chefia,
ndo podendo ser exercida por servidores em fungdes
operacionais.

A motivagdo no trabalho depende unicamente de
recompensas financeiras, sendo irrelevante o
reconhecimento profissional.

A lideranca pode ser exercida por meio do exemplo, da
colaboragdo e do incentivo, contribuindo para a
motivagao e o desempenho da equipe.

A motivagao individual é incompativel com o trabalho
em equipe, pois estimula a competicéo excessiva.

QUESTAO - 40

(a)
(b)
(c)
(d)

De acordo com os dados do IBGE assinale a alternativa
que apresenta de forma correta o IDHM (indice de
desenvolvimento humano municipal) do Municipio de
Vitéria do Mearim - MA em 2010.

0,338

0,431

0,502

0,596



