
 

 

ANEXO III – CONTEÚDO PROGRAMÁTICO 

NÍVEL SUPERIOR 

CONHECIMENTOS BÁSICOS COMUM A TODOS OS CARGOS DE NÍVEL 
SUPERIOR 

LÍNGUA PORTUGUESA: Interpretação de Texto. Pressupostos e Subentendidos. 
Tipos de Discurso. Intertextualidade. Focalização Discursiva. Polifonia. Figuras de 
Linguagem. Denotação e Conotação. Formas de Coesão Textual. Variação 
Linguística. Funções de Linguagem. Coerência e coesão. Significação contextual 
de palavras. Tipos de Linguagem. Conceitos Fonéticos. Tipos de Porquê. Uso do 
Hífen. Acentuação Gráfica. Reforma Ortográfica. Divisão Silábica. Ortografia. 
Homônimos e Parônimos. Elementos Mórficos (morfemas). Formação de Palavras. 
Classes Gramaticais. Substantivos – emprego e flexões. Adjetivos – emprego e 
flexões. Advérbios – emprego e flexão de grau. Conjunções – emprego e uso 
semântico. Preposições – emprego e uso semântico. Numerais – emprego e flexões. 
Artigos – emprego e flexões. Interjeições – emprego. Pronome – Noções Gerais e 
Classificação. Emprego de Pronomes Relativos. Emprego de Pronomes 
Demonstrativos. Colocação Pronominal. Verbo: conjugação, tempo composto e 
vozes verbais. Análise Sintática – Predicação Verbal Sujeito e Predicado / Termos da 
Oração. Termos da Oração. Funções Sintáticas de Pronomes Oblíquos. Funções 
Sintáticas de Pronomes Relativos. Período Composto – Noções Gerais. Orações 
Coordenadas. Orações Subordinadas. Orações Reduzidas. Pontuação. Regência. 
Crase. Concordância Verbal. Concordância Nominal. 

CONHECIMENTOS PEDAGÓGICOS: Fundamentos da Educação: conceitos de 
educação formal, informal e não formal; funções sociais da escola; relação entre 
educação e sociedade; tendências pedagógicas: tradicionais, progressistas, 
tecnicistas e críticas; educação como prática social e política; Teorias e Correntes 
Pedagógicas: pedagogia tradicional, renovada, tecnicista, libertadora, histórico-
crítica; principais pensadores da educação: Paulo Freire, Piaget, Vygotsky, Wallon, 
Emília Ferreiro, Saviani, Libâneo; construtivismo, interacionismo, 
sociointeracionismo; Psicologia da Educação: desenvolvimento humano nos 
aspectos cognitivos, afetivos e sociais; teorias do desenvolvimento de Piaget, 
Vygotsky e Wallon; aprendizagem significativa de Ausubel; motivação e afetividade 
na aprendizagem; Didática e Prática Pedagógica: planejamento de ensino, plano de 
aula, projeto e sequência didática; avaliação da aprendizagem: diagnóstica, 
formativa e somativa; métodos e técnicas de ensino; mediação pedagógica e 
gestão da sala de aula; ensino híbrido e metodologias ativas; Currículo e 
Organização do Trabalho Pedagógico: concepções de currículo tradicional, crítico 
e multicultural; BNCC (Base Nacional Comum Curricular); diversidade e inclusão 



 

 

no currículo; interdisciplinaridade e contextualização; gestão democrática e 
participativa; Educação Inclusiva e Diversidade: políticas de inclusão e educação 
especial; atendimento educacional especializado (AEE); direitos humanos, 
equidade e combate à discriminação; relações étnico-raciais e educação para 
diversidade; gênero e sexualidade na escola. 

CONHECIMENTOS LOCAIS: Lei orgânica do município de São Luís do Piauí-PI. 
Aspectos relevantes da formação econômica, social, histórica, geográfica e 
cultural do município de São Luís do Piauí-PI. 

CONHECIMENTOS BÁSICOS COMUM A TODOS OS CARGOS DE NÍVEL MÉDIO 

LÍNGUA PORTUGUESA: Interpretação de Texto. Figuras de Linguagem. Denotação 
e Conotação. Significação contextual de palavras. Tipos de Linguagem. Conceitos 
Fonéticos. Tipos de Porquê. Uso do Hífen. Acentuação Gráfica. Reforma 
Ortográfica. Divisão Silábica. Ortografia. Homônimos e Parônimos. Elementos 
Mórficos (morfemas). Formação de Palavras. Classes Gramaticais. Substantivos – 
emprego e flexões. Adjetivos – emprego e flexões. Advérbios – emprego e flexão de 
grau. Conjunções – emprego e uso semântico. Preposições – emprego e uso 
semântico. Numerais – emprego e flexões. Artigos – emprego e flexões. Interjeições 
– emprego. Pronome – Noções Gerais e Classificação. Emprego de Pronomes 
Relativos. Emprego de Pronomes Demonstrativos. Colocação Pronominal. Verbo: 
conjugação, tempo composto e vozes verbais. Análise Sintática – Predicação Verbal 
Sujeito e Predicado / Termos da Oração. Termos da Oração. Funções Sintáticas de 
Pronomes Oblíquos. Funções Sintáticas de Pronomes Relativos. Período Composto 
– Noções Gerais. Orações Coordenadas. Orações Subordinadas. Orações 
Reduzidas. Pontuação. Regência. Crase. Concordância Verbal. Concordância 
Nominal. 

INFORMÁTICA: Conceitos de informática, hardware (memórias, processadores 
(CPU) e disco de armazenamento HDs, CDs e DVDs) e software (compactador de 
arquivos, chat, clientes de e-mails, gerenciador de processos). Componentes de 
hardware: periféricos de entrada, saída e armazenamento. Tipos de software: 
sistemas operacionais, aplicativos e utilitários. Ambientes operacionais: Windows 
Professional. Processador de texto (Microsoft Word) Pacote OƯice 365. Planilhas 
eletrônicas (Microsoft Excel). Conceitos de arquivos e pastas, extensões e 
organização de dados. Conceitos de tecnologias relacionadas à Internet e Intranet. 
Protocolos básicos: TCP/IP, HTTP, HTTPS, FTP. Google Drive, OneDrive, Dropbox. 
Navegadores: Microsoft Edge, Google Chrome, Mozilla Firefox, 
buscaepesquisanaWeb.ConceitosdeURL,domínio,IP,DNS.Serviçosdeinternet:e-
mail, armazenamento em nuvem, redes sociais. Segurança na internet: antivírus, 
firewall, phishing, engenharia social. Conceitos básicos e modos de utilização de 



 

 

tecnologias, ferramentas, aplicativos e procedimentos de informática: tipos de 
computadores, conceitos de hardware e de software, instalação de periféricos. 
Noções de privacidade e proteção de dados (LGPD). Tipos de ameaças: malware, 
ransomware, spyware. Boas práticas: senhas seguras, autenticação em dois 
fatores, backups.  

CONHECIMENTOS LOCAIS: Lei orgânica do município de São Luís do Piauí-PI. 
Aspectos relevantes da formação econômica, social, histórica, geográfica e 
cultural do município de São Luís do Piauí-PI. 

CONHECIMENTOS BÁSICOS COMUM A TODOS OS CARGOS DE NÍVEL 
FUNDAMENTAL 

LÍNGUA PORTUGUESA: Interpretação de Texto. Figuras de Linguagem. Denotação 
e Conotação. Significação contextual de palavras. Tipos de Porquê. Uso do Hífen. 
Acentuação Gráfica. Reforma Ortográfica. Divisão Silábica. Ortografia. Homônimos 
e Parônimos. Elementos Mórficos (morfemas). Formação de Palavras. Classes 
Gramaticais. Substantivos – emprego e flexões. Adjetivos – emprego e flexões. 
Advérbios – emprego e flexão de grau. Conjunções – emprego e uso semântico. 

MATEMÁTICA BÁSICA: Sistemas de numeração; Números Inteiros, Sistemas de 
números naturais. Os números racionais. Números reais e suas operações; Frações 
e suas operações; Números decimais; Múltiplos e divisores; Potenciação e 
radiciação; Sequências numéricas; Transformação de unidades; Expressões 
algébricas, produtos notáveis e fatoração; Equações do 1o e 2o grau; Sistema de 
equações; Razão, proporção e regra de três simples e composta; Porcentagem; 
Juros Simples. Problemas matemáticos do cotidiano. 

CONHECIMENTOS LOCAIS: Lei orgânica do município de São Luís do Piauí-PI. 
Aspectos relevantes da formação econômica, social, histórica, geográfica e 
cultural do município de São Luís do Piauí-PI. 

 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

AUXILIAR DE SERVIÇOS GERAIS 

Técnicas de varredura, lavagem e desinfecção de pisos, paredes e sanitários; 
Produtos de limpeza: tipos, dosagem, mistura permitida e riscos; Equipamentos de 
Proteção Individual (EPIs) e segurança no trabalho; Coleta seletiva e destinação 
correta de resíduos sólidos; Noções de higiene pessoal e ambiental; Diluição de 
produtos químicos; Manuseio de ferramentas simples para pequenos reparos e 
manutenção de jardins. Introdução ao papel do auxiliar de serviços gerais; 
Equipamentos e materiais de limpeza; Segurança no trabalho; Limpeza de 



 

 

ambientes internos; Limpeza de ambientes externos; Limpeza de banheiros e 
cozinhas; Organização e armazenamento de materiais; Pequenos reparos e 
manutenção preventiva; Cuidados elementares com o patrimônio; Noções básicas 
de higiene no trabalho inerentes às atividades a serem desenvolvidas; Noções de 
serviços de limpezas; Relacionamento humano no trabalho; Noções básicas de 
qualidade e produtividade; Noções de atendimento, comportamento, qualidade e 
responsabilidade no serviço público; Coleta seletiva e reciclagem de lixo e detritos; 
Guarda e armazenagem de materiais e utensílios; Simbologia dos produtos 
químicos e de perigo; Noções de prevenção de acidentes de trabalho e incêndio; 
Primeiros socorros; Ética e cidadania; Correspondências oficiais; Noções básicas 
de segurança no trabalho; Noções de mecânica, carpintaria, jardinagem, elétrica, 
hidráulica, asfalto e calçamento; Atribuições do cargo. 

SECRETÁRIO ESCOLAR 

Legislação Educacional: Lei de Diretrizes e Bases da Educação Nacional (LDB nº 
9.394/96); Estatuto da Criança e do Adolescente (ECA); Redação Oficial: 
elaboração de ofícios, requerimentos, atas e memorandos; Técnicas de 
arquivamento e organização de prontuários; Gestão de sistemas informatizados 
(Censo Escolar/Educacenso); Atendimento ao público e ética no serviço público; 
Noções de informática (Windows, Word, Excel e Internet). Definição de metas e 
indicadores; execução de planos; execução e monitoramento; políticas públicas: 
concepção e implementação; identificação de problemas; formulação de políticas; 
implementação; monitoramento; avaliação; participação social; gestão de 
pessoas no setor público; recrutamento e seleção; formação contínua; avaliação 
de desempenho; motivação e clima organizacional; desafios; gestão de conflitos; 
finanças e orçamento público; instrumentos legais; arrecadação tributária; 
princípios orçamentários; gastos públicos e execução orçamentária; 
endividamento público; equilíbrio fiscal; controle interno e externo; transparência 
e controle social; portal da transparência; lei de acesso à informação; leis de apoio; 
transparência ativa; transparência passiva; mecanismos de controle; orçamento 
participativo; papel da sociedade; denúncias e ouvidorias; controle social; 
inovação na gestão pública; governo digital; cidades inteligentes (smart cities); 
transformação digital e automatização de processos; participação digital; 
inteligência artificial; ética e sustentabilidade na gestão pública; código de ética; 
educação ética; práticas sustentáveis; responsabilidade ambiental; governança 
ambiental; desafios e perspectivas para a gestão pública no Brasil; desigualdades 
sociais; burocracia; corrupção; digitalização; inovação e capacitação. Sociedade, 
educação e função social da escola; A reforma de ensino deflagrada na década de 
90; A supervisão em perspectiva histórica; Conceitos de supervisão e sua relação 
com as tendências educacionais brasileiras; Supervisão e a ruptura com os 
modelos autoritários; Perspectivas atuais da Supervisão: participação, 



 

 

cooperação, integração e flexibilização; A organização e funcionamento da escola 
a partir da Lei de Diretrizes e Bases da Educação Nacional nº 9.394/96; A legislação 
educacional e a educação básica; Planejamento e projetos educacionais; As 
concepções de currículo; O currículo como política cultural; Supervisão e liderança 
para a transformação do trabalho pedagógico; Relações de trabalho entre equipe 
diretiva e professores; Atitude pessoal e profissional do supervisor; Supervisão e 
formação continuada; Supervisão e construção coletiva do projeto político 
pedagógico; Avaliação e rendimento escolar; Dificuldades de aprendizagem, 
evasão e repetência: a ação do supervisor; A organização de reuniões pedagógicas 
e do Conselho de Classe; A participação da supervisão nos conselhos escolares; 
Perspectivas da ação educativa e escolar frente à exigência de novas tecnologias; 
A avaliação da escola numa perspectiva transformadora; Valores na educação; 
Planejamento; Projeto Político Pedagógico. 

SUPERVISOR DE ENSINO 

A função do supervisor/coordenador pedagógico na escola contemporânea; 
Planejamento Educacional: Projeto Político Pedagógico (PPP), Plano de Curso e 
Plano de Aula; Base Nacional Comum Curricular (BNCC): competências e 
habilidades; Avaliação da aprendizagem: diagnóstica, formativa e somativa; Teorias 
da Aprendizagem (Piaget, Vygotsky, Wallon); Formação continuada de professores; 
Relação escola-família-comunidade; Gestão democrática do ensino público. 
Legislação Educacional: LDB (Lei nº 9.394/96), ECA (Estatuto da Criança e do 
Adolescente), PNE (Plano Nacional de Educação), diretrizes curriculares nacionais 
e políticas públicas educacionais; Gestão Escolar e Projeto Político-Pedagógico: 
gestão democrática e participativa, conselho escolar e colegiados, elaboração e 
implementação do PPP, avaliação institucional, papel do coordenador pedagógico 
e da equipe gestora; Tecnologias na Educação: tecnologias digitais e inovação 
pedagógica, ambientes virtuais de aprendizagem, competências digitais docentes, 
alfabetização digital e cultura digital, inteligência artificial e educação; Educação 
Infantil e Alfabetização: concepções de infância e desenvolvimento infantil, 
práticas pedagógicas na educação infantil, processo de alfabetização e letramento, 
teorias da aquisição da linguagem escrita, avaliação na alfabetização. 


