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A ANSIA DE TER E O TEDIO DE POSSUIR: UMA REFLEXAO PSICOLOGICA A LUZ DO PENDULO DE SCHOPENHAUER

A vida humana, em muitos momentos, parece girar em torno da busca por algo que ainda ndo temos. Seja um novo
relacionamento, um bem material, uma conquista profissional ou um reconhecimento social, parece que estamos
constantemente impulsionados a preencher um vazio interno com algo externo. Porém, curiosamente, apds a conquista, aquilo
que antes nos inflamava de desejo pode rapidamente se transformar em indiferenga ou até mesmo em tédio.

Essa dindmica — a ansia de ter e o tédio de possuir — é um fendmeno psiquico profundo e recorrente, que merece uma analise
cuidadosa, tanto sob a perspectiva filoséfica quanto psicoldgica.

Arthur Schopenhauer, filésofo do século XIX, trouxe uma contribuicdo fundamental para essa compreenséo através da metafora
do péndulo. Segundo ele, a vida oscila incessantemente entre a dor e o tédio: a dor do desejo ndo satisfeito e o tédio que sucede
a satisfagdo. Em suas palavras:

“Avida oscila como um péndulo, para tras e para frente, entre a dor e o tédio, esses dois elementos que, em ultima instancia, a
constituem.” (Schopenhauer, 1818/2005, O Mundo como Vontade e Representacgao)

No campo da psicologia, especialmente nas abordagens cognitivas e emocionais, podemos interpretar essa oscilagdo como uma
manifestagcdo do funcionamento da mente diante da expectativa e da frustragéo.

Na Terapia Cognitivo-Comportamental (TCC), entendemos que as crengas centrais moldam os desejos e expectativas das
pessoas. A ideia de que “preciso ter para ser feliz” € uma distorgdo cognitiva muito comum. Quando internalizamos que nossa
realizagéo pessoal depende da obtencgao de algo externo, criamos uma condigéo para que a ansia surja com forga.

Essa ansia, por vezes, é confundida com motivacdo, mas, na pratica clinica, percebemos que ela tende a gerar um ciclo de
frustracdo e descontentamento. O problema nédo estd no desejo em si — que é natural —, mas na expectativa irrealista de que o
objeto desejado podera suprir necessidades emocionais profundas e permanentes.

Ap0ds a conquista, o sistema de recompensa do cérebro (especialmente associado a dopamina) rapidamente se acomoda. Aquilo
que antes era excitante perde a novidade e, com ela, a capacidade de gerar prazer sustentado. Surge entdo o tédio, que pode ser
interpretado como a percepgcado de um vazio interno ndo preenchido, agora mais evidente porque o “preenchimento” que
idealizamos nao se mostrou suficiente.

Em Terapia do Esquema (Young, 2003), o tédio pode ser associado a esquemas de privagcdo emocional, onde o individuo sente
que suas necessidades basicas de conexao, estabilidade e significado ndo sao atendidas — independentemente das conquistas
externas.

Nao ha nada de “errado” em desejar ou buscar objetivos. A dnsia e o tédio apenas nos sinalizam que precisamos olhar com mais
profundidade para dentro de nds mesmos. Muitas vezes, a busca externa é uma tentativa de compensar necessidades internas
nao reconhecidas.

Uma abordagem baseada na Terapia Focada nas Emogdes (Greenberg, 2010) sugeriria acolher essas emogdes sem julgamento.
O tédio, por exemplo, pode ser um convite para refletirmos sobre nossos valores mais auténticos — aquilo que realmente da
sentido as nossas vidas, para além do ter.

Aprender a tolerar o vazio, a desacelerar o péndulo, é um processo terapéutico de grande valor. Significa ensinar nossos pacientes
(e ands mesmos) a viver mais em contato com a experiéncia presente, aceitando as emogdes transitorias, e buscando uma vida
orientada por significado e propdsito, em vez de apenas pela obtencgao.

Schopenhauer nos oferece um olhar cru sobre a condicdo humana — e, paradoxalmente, essa crueza pode nos libertar.
Compreender que a ansia e o tédio sdo movimentos naturais da existéncia pode nos ajudar a viver com mais leveza, sem
expectativas ilusérias. A psicologia moderna, com suas diversas abordagens, nos convida a acolher esses movimentos internos
com mais consciéncia, compaixao e responsabilidade.

A vida continuara a oscilar, como um péndulo. Mas a forma como nos relacionamos com esse movimento pode fazer toda a
diferenca.

(ADAPTADO. Autor: LEANDRO MARQUES DA ROCHA. Publicado em 18/06/2025. Disponivel em https://mrochapsico.com.br/blog/a-ansia-de-ter-e-o-tedio-de-possuir-uma-reflexao-
psicologica-a-luz-do-pendulo-de-schopenhauer/).




01.

(a)

(b)

(c)

(d)

LINGUA PORTUGUESA

Ao longo do texto, o autor aproxima a reflexao filosoéfica
de Schopenhauer das contribuicbes da psicologia
contemporanea para explicar
humano recorrente. Nesse contexto, a metafora do
péndulo é utilizada para demonstrar que:

um comportamento

A felicidade duradoura depende da capacidade de
equilibrar desejos materiais e emocionais.

O sofrimento humano decorre exclusivamente da
incapacidade de alcangar os objetivos que estabelece
para si.

A conquista de bens, relacionamentos e
reconhecimento social é a principal causa do tédio
existencial.

Avidahumana é marcada por uma alternancia continua
entre o sofrimento provocado pela falta daquilo que se
deseja e a insatisfacdo que pode surgir apds sua
obtencgéo.

(d)

A melhor forma de evitar a frustragdo consiste em
reduzir expectativas e abandonar metas pessoais de
longo prazo.

02.

(a)

(b)

(c)

(d)

No trecho “O problema ndo estd no desejo em si— que
é natural —, mas na expectativa irrealista de que o
objeto desejado poderda suprir necessidades
emocionais profundas e permanentes”, o autor defende
uma perspectiva segundo a qual:

A busca por objetivos externos torna-se prejudicial
quando é investida da expectativa de resolver caréncias
emocionais que possuem origem mais profunda.

Os desejos humanos devem ser reprimidos, uma vez
que tendem a produzir frustragao e sofrimento.

A realizacdo pessoal depende da capacidade de
substituir necessidades emocionais por conquistas
concretas.

A motivagado humana é incompativel com a construgao

de uma vida emocionalmente saudavel.

04.

(a)
(b)
(c)
(d)

O texto a seguir deve ser tomado como base para as
questées 4 a 6.

“Joao Manuel voltou a cadeira. Tentava p6r a cabecgano
lugar, procurar um meio de sair daquela situagéo. Se
fosse no folhetim, era sé armar um assassinato ou uma
morte acidental, mas, navida fora do papel, as pessoas
geralmente teimam em n&o morrer quando a gente
precisa que elas desaparegam, o que torna o convivio
muito mais dificil”.

(Trecho de “O Falso Francés”, de italo Damasceno).

Pode-se identificar no fragmento um pressuposto
segundo o qual:

Jodo Manuel é autor de romances policiais.

Toda morte acidental é planejada.

As pessoas desaparecem com frequéncia na vida real.
Os acontecimentos da ficcdo costumam apresentar
solugdes mais simples que aquelas encontradas na
realidade.

05.

(a)
(b)
(c)
(d)

A forma verbal "desaparecam", empregada no trecho
"que elas desaparegcam', encontra-se no:

presente do indicativo.

presente do subjuntivo.

pretérito imperfeito do subjuntivo.

futuro do subjuntivo.

03.

(a)

(b)

(c)

A leitura global do texto permite concluir que a posigao
assumida pelo autor em relagao a dnsia de possuir e ao
tédio decorrente da posse € a de que:

Tais experiéncias constituem manifestacdes naturais
da condigcao podem
oportunidades de autoconhecimento e reflexdo sobre
aquilo que confere sentido a vida.

A superacgao definitiva dessas experiéncias somente é
possivel mediante acompanhamento psicoterapéutico

humana e servir como

especializado.
O tédio é uma consequéncia inevitavel da modernidade
e das transformacgdes sociais contemporaneas.

06.

(a)

(b)
(c)

(d)

No periodo "Tentava p6r a cabega no lugar, procurar um
meio de sair daquela situagao", a expressdo destacada
foi empregada em sentido:

Denotativo, indicando a necessidade fisica de
reposicionar a cabeca.

Técnico, relacionado ao campo da medicina.
Conotativo, sugerindo a tentativa de reorganizar os
pensamentos.

Ambiguo, impossibilitando acompreensao do contexto.




07.

(a)

(b)

(c)

(d)

O texto a seguir deve ser tomado como base para as
questées 7 e 8.

“Lembro-me de que muitas vezes, quando a maéae
cozinhava, da panela subia cheiro algum. Era como se
cozinhasse, ali, apenas o nosso desesperado desejo de
alimentos. As labaredas, sob a dgua solitaria que fervia
na panela cheia de fome, pareciam debochar do vazio
do nosso estdbmago, ignorando nossas bocas infantis
em que as linguas brincavam a salivar sonho de
comida. E era justamente nesses dias de parco ou
nenhum alimento que ela mais brincava com as filhas”.

(Trecho de “Olhos d’agua, de Conceigéo Evaristo).

Considere o trecho: "As labaredas, sob a dgua solitaria
que fervia na panela cheia de fome, pareciam debochar
do vazio do nosso estdmago (...)" Em relacdo aos
recursos expressivos empregados nesse fragmento,
assinale a alternativa correta.

A atribuicédo da caracteristica "cheia de fome" a panela
constitui um exemplo de catacrese, empregada para
suprir lacuna vocabular da lingua.

A expressdo "agua solitaria" exemplifica uma
metonimia, uma vez que substitui o recipiente pelo
conteudo.

O verbo "debochar", atribuido as labaredas, configura
uma personificagao, recurso que consiste em conferir
caracteristicas humanas a seres inanimados.

O trecho apresenta linguagem

denotativa, sem ocorréncia de figuras de linguagem.

exclusivamente

09.

(a)

(b)
(c)

(d)

O texto a seguir deve ser tomado como base para as
questées 9 e 10.

“Estavam todos tdo acostumados que ele aprovasse
tudo que nem o escutaram, literalmente, e ele estava
tdo desacostumado a se fazer ouvir que se lembra nao
do volume real de sua intervencdo — um balbucio, o
vestigio de um sussurro de objegao —, mas do volume
do clamor deindignacao que fervia dentro de si e al qual
tentou, em vao, dar voz. Ele se ouviu dizer, com toda
intensidade necessaria, aquilo que queria ter dito, e
nao aquilo que os outros ouviram”.

(Trecho de “O adversario”, de Emmanuel Carrére).

No trecho "Ele se ouviu dizer, com toda intensidade
necessaria, aquilo que queria ter dito, e ndo aquilo que
os outros ouviram", o vocabulo "aquilo" exerce a funcgéo
de:

pronome relativo, retomando um antecedente expresso
no periodo.

pronome indefinido, indicando referéncia imprecisa.
pronome pessoal, substituindo diretamente o sujeito da
oragéo.

demonstrativo, retomando ideia

pronome uma

apresentada no contexto discursivo.

08.

(a)

(b)

(c)

(d)

Observe o periodo: "E era justamente nesses dias de
parco ou henhum alimento que ela mais brincava com
as filhas." Sobre os elementos linguisticos presentes
nesse trecho, assinale a alternativa correta.

O vocabulo "parco" pertence a classe dos advérbios e
exerce fungao de adjunto adverbial de intensidade.

O termo "nesses" resulta da combinagdo de preposigao
com pronome demonstrativo,
referéncia a um contexto anteriormente mencionado.
A forma verbal "brincava" encontra-se no pretérito
perfeito do indicativo, indicando agédo concluida no

estabelecendo

passado.
A expressao "com as filhas" exerce a fungéo sintatica de
objeto direto do verbo "brincava".

10.

(a)
(b)
(c)
(d)

Observe o segmento: "Ele se ouviu dizer, com toda
intensidade necessaria, aquilo que queria ter dito (...)."
A oragéo introduzida pelo pronome "que" em "aquilo
que queria ter dito" classifica-se como:

Oragéao subordinada adjetiva restritiva.

Oragéao subordinada substantiva completiva nominal.
Oracgédo subordinada substantiva objetiva direta.

Oracgédo subordinada adverbial conformativa.




11.

(a)

(b)

(c)

(d)

12.

(a)

(b)

(c)

(d)

RACIOCINIO LOGICO MATEMATICO

Considere a proposigao composta P: "Se o relatério de
auditoria aponta inconformidades, entdo a liberagdo de
verbas orgamentarias é suspensa ou o gestor é
notificado."

Assinale a alternativa que corresponde a negacao
légica correta da proposigao P.

Se o relatério de auditoria ndo aponta inconformidades,
entdo a liberagdo de verbas orgamentdrias nédo é
suspensa e o gestor ndo é notificado.

O relatério de auditoria aponta inconformidades, e a
liberagao de verbas orgamentdrias ndo é suspensa e o
gestor ndo é notificado.

O relatério de auditoria aponta inconformidades, ou a
liberagao de verbas orcamentdrias ndo é suspensa ou o
gestor ndo é notificado.

Se o relatério de auditoria aponta inconformidades,
entdo a liberagdo de verbas orgamentdrias nédo é
suspensa ou o gestor nao é notificado.

Na logica proposicional classica, o edificio do
raciocinio correto é sustentado por trés principios
fundamentais. Considere as duas afirmagdes a seguir:

I. Uma proposi¢cdo ndo pode ser verdadeira e falsa ao
mesmo tempo, sob o mesmo aspecto.

Il. Uma proposicdo ou é verdadeira ou é falsa, nao
havendo uma terceira possibilidade (meio-termo).

Assinale a alternativa que identifica, correta e
respectivamente, os principios logicos definidosem | e
.

I. Principio da Identidade; Il. Principio da Nao-
Contradigéo.

I. Principio do Terceiro Excluido; Il. Principio da Nao-
Contradigao.

I. Principio da Nao-Contradigao; Il. Principio do Terceiro
Excluido.

I. Principio da ldentidade; Il. Principio do Terceiro
Excluido.

13. Em um estudo clinico hospitalar, uma equipe de

infectologistas acompanha a contagem de anticorpos
especificos no sangue de um paciente apds a aplicagéo
de uma nova terapia de imunizagéo.

No primeiro dia apds o tratamento, a contagem
registrada foi de 150 unidades/mL. Os exames diarios
seguintes mostraram que, devido ao estimulo vacinal, a
producdo desses anticorpos aumentava de forma
constante, seguindo uma Progressao Aritmética (PA) de
razdo igual a 25 unidades/mL por dia.

Com base nessas informagdes, assinale corretamente
a quantidade de anticorpos do paciente no 10° dia de
monitoramento.

(@) 375 unidades/mL
(b) 400 unidades/mL
(c) 425 unidades/mL
(d) 450 unidades/MLl




14.

(a)
(b)
(c)
(d)

15.

(a)
(b)
(c)
(d)

A diretoria financeira de um complexo hospitalar
planeja adquirir um novo equipamento de ressonancia
magnética de Ultima geracéo. Para viabilizar a compra,
a instituicdo aplicou um valor inicial de R$ 500.000,00
em um fundo de investimento que remunera a uma taxa
fixa de 10% ao ano, sob o regime de juros compostos.
Sabendo que o montante acumulado sera resgatado ao
final de 2 anos, para ser utilizado na aquisi¢do do
equipamento desejado, assinale corretamente o valor
do montante resgatado pelo hospital apds esse
periodo.

R$ 550.000,00

R$ 580.000,00

R$ 600.000,00

R$ 605.000,00

16.

(a)
(b)
(c)

(d)

CONHECIMENTO LOCAIS

Durante uma reunido de capacitagao para servidores
municipais, foi discutida a natureza juridica do
Municipio de Sao José do Divino. Conforme a Lei
Orgéanica Municipal, assinale a alternativa correta.

O Municipio é uma autarquia estadual com autonomia
administrativa limitada.

O Municipio é pessoa juridica de direito privado,
vinculada ao Estado do Piaui.

O Municipio é pessoa juridica de direito publico interno,
dotada de autonomia politica, administrativa e
financeira.

O Municipio possui apenas autonomia administrativa,
subordinando-se politicamente ao Estado.

Em um levantamento epidemiolégico realizado em um
hospital, analisou-se o prontudrio de 120 pacientes que
apresentavam sintomas de uma nova virose sazonal.
Constatou-se que 75 desses pacientes apresentavam
febre alta, 60 apresentavam dores musculares intensas
e 15 ndo apresentavam nenhum desses dois sintomas,
estando sob observagéo por outros critérios clinicos.
Com base estritamente nessas informagodes, assinale
corretamente o numero de pacientes que
apresentavam apenas um dos dois sintomas citados:
30

45

60

75

17.

(a)
(b)

(c)
(d)

O Prefeito Municipal pretende ausentar-se do Municipio
por 20 dias para tratar de assuntos institucionais em
outra unidade da federagao. Nessa situacgao, de acordo
com a Lei Organica Municipal, o Prefeito:

Pode ausentar-se livremente, desde que comunique a
Camara Municipal.

Deve solicitar autorizagdo da Camara Municipal, sob
pena de perda do cargo ou mandato.

Necessita apenas da autorizagéo do Vice-Prefeito.
Pode ausentar-se sem autorizagdo, desde que o
periodo ndo ultrapasse 30 dias.

18.

(a)
(b)

(c)
(d)

Um projeto de lei foi aprovado pela Camara Municipal e
encaminhado ao Prefeito. Apds receber o projeto, o
Chefe do Executivo discordou parcialmente de seu
conteldo por considera-lo contrario ao interesse
publico. Nessa hipdtese, o Prefeito podera:

Arquivar definitivamente o projeto aprovado pela
Camara.

Vetar total ou parcialmente o projeto no prazo de 15 dias
Uteis.

Revogar o projeto mediante decreto.
Determinar nova votagdo sem
justificativa.

necessidade de

19.

(a)
(b)
(c)
(d)

Durante acgédo fiscalizatoria, a Céamara Municipal
solicitou informagdes ao Prefeito acerca da execugéo
de determinado programa publico. Segundo a Lei
Organica Municipal, o Prefeito deverad prestar as
informacdes solicitadas no prazo de:

5 dias.

10 dias.

15 dias.

30 dias.




20.

(a)
(b)

(c)
(d)

21.

(a)

(b)

(c)

(d)

22,

Em uma discussao sobre a organizacdo dos Poderes
Municipais, um servidor afirmou que o Poder Executivo
Municipal é exercido exclusivamente pelo Prefeito.
Considerando a Lei Orgéanica de Sao José do Divino,
essa afirmacgéao esta:

Correta, pois os Secretarios Municipais ndo integram a
estrutura do Poder Executivo.

Incorreta, pois o Poder Executivo é exercido pelo
Prefeito, auxiliado pelos Secretdrios Municipais ou
Diretores equivalentes.

Correta, pois os Secretdrios Municipais possuem
apenas fungdes consultivas.

Incorreta, pois o Poder Executivo é exercido
conjuntamente pelo Prefeito e pela Camara Municipal.

CONHECIMENTOS ESPECIFICO

No que se refere aos Fundamentos Histéricos, Tedricos
e Metodolégicos do Servico Social, o processo de
renovacgao da profissdo no Brasil, impulsionado a partir
da década de 1960, representou um marco de ruptura e
reatualizagdo do seu papel na sociedade. O movimento
de reconceituagdo na América Latina questionou as
bases tradicionais do conservadorismo profissional.
Considerando as vertentes desse movimento descritas
pelo referencial de José Paulo Netto, assinale a
alternativa que caracteriza corretamente a vertente de
"intencéo de ruptura”.

Fundamentou-se na fenomenologia e no personalismo
cristdo, buscando a compreensao do sujeito por meio
do diadlogo e do encontro interpessoal.

Apoiou-se no quadro teérico do funcionalismo e do
estruturalismo para propor uma modernizagéao técnica
e cientifica das instituigdes sociais.

Buscou inspiragao na tradigao marxista, direcionando a
critica ao capitalismo e vinculando a pratica
profissional ao compromisso com as classes
subalternas.

Restringiu a acéo profissional ao desenvolvimento de
comunidade e a organizagédo social sob a 6tica do
planejamento desenvolvimentista.

Um assistente social que atua em um hospital publico
repassar informagdes contidas no
prontudrio técnico e social de um usudrio para a equipe
de segurancga privada da instituicdo, que as solicitou
sob a justificativa de monitoramento de fluxo de
acompanhantes. O profissional fundamenta sua
decisdo na necessidade de salvaguardar o sigilo
profissional. Diante das disposi¢des do Cédigo de Etica
do Assistente Social e da consolidagdo do Projeto
Etico-Politico, assinale a alternativa correta sobre essa
conduta.

recusa-se a

(a)

(b)

(c)

(d)

A conduta esta correta, pois o sigilo profissional é um
direito e um dever do assistente social, cuja quebra sé é
admitida em situagdes estritas onde haja grave ameaca
ao direito a vida e a integridade do usuario ou de
terceiros.

A conduta esta incorreta, visto que o dever de lealdade
e a integragdo com a seguranca institucional do
hospital se sobrepbem ao sigilo profissional em
ambientes de atendimento coletivo.

A conduta estd correta, contudo, o sigilo profissional do
assistente social possui carater absoluto, ndo podendo
ser quebrado sob nenhuma hipdtese ou justificativa
legal.

A conduta esté incorreta, pois as informacgdes colhidas
no exercicio profissional pertencem a instituicédo
empregadora, que possui livre acesso aos dados de
prontuarios.

23.

(a)

(b)

(c)

(d)

No debate contemporaneo do Servigo Social brasileiro,
a "questdo social" é compreendida ndo como um
problema de ordem moral ou de disfungéo individual,
mas como o conjunto das contradigdes inerentes a
relagédo entre o capital e o trabalho. A partir da analise
critica sobre o tema, capitaneada por grandes autores,
assinale a alternativa que caracteriza corretamente a
génese e as expressdes contemporaneas da questdo
social no Brasil.

A questao social surge no Brasil contemporaneo
decorrente do crescimento populacional desordenado
e da auséncia de qualificagdo profissional dos
individuos no mercado.

A génese da questdo social esta indissociavelmente
vinculada ao carater contraditério das relacdes
capitalistas de producao, sendo suas expressdes atuais
aprofundadas pelos processos de reestruturagédo
produtiva e regressao de direitos sociais.

As expressdes contemporaneas da questdo social
configuram uma "nova questéao social", cujas raizes séo
completamente distintas daquelas que originaram o
capitalismo industrial do século XIX.

O enfrentamento da questdo social na atualidade
brasileira prescinde da intervencgao do Estado, devendo
ser delegado majoritariamente ao terceiro setor e a
redes informais de solidariedade.




24.

(a)

(b)

(c)

(d)

A pesquisa social no &mbito do Servigo Social ndo se
reduz a um ato meramente burocratico ou a aplicagao
mecanica de técnicas de coleta de dados. Ela constitui
um elemento central da dimenséo investigativa da
profissdo, articulando-se diretamente com a
intervencéao pratica do assistente social. Considerando
a relacdo entre teoria, método e pesquisa social na
perspectiva critica, assinale a alternativa correta.

A pesquisa social serve exclusivamente para mensurar
dados quantitativos e estatisticos, sendo o assistente
social um mero coletor neutro de informacgdes para o
planejamento estatal.

O método, na perspectiva critico-dialética, é reduzido a
um conjunto de regras e técnicas que o pesquisador
escolhe livremente para aplicar sobre a realidade
observada, independentemente de sua filiagéo tedrica.
A investigacdo da realidade social fornece subsidios
fundamentais para desvelar as contradigbes do
cotidiano institucional, permitindo que a intervencéo
profissional supere o empirismo e o imediatismo.

A producéo de conhecimento no Servigo Social deve se
distanciar das demandas concretas dos usuéarios, sob o
risco de comprometer a neutralidade cientifica exigida
na pesquisa académica.

25.

(a)

(b)

(c)

(d)

O modelo de Seguridade Social no Brasil articula as
politicas de Saude, Previdéncia Social e Assisténcia
Social em um sistema integrado para garantir a
protecao social dos cidadaos. Esse arranjo institucional
orienta-se por diretrizes que visam equalizar o acesso
aos direitos sociais e organizar o financiamento das
acoes. A respeito dos critérios conceituais que regem a
organizagdo da Seguridade Social, assinale a
alternativa correta.

O principio da universalidade do atendimento
determina que o acesso aos beneficios pecunidrios e
aos servicos da Previdéncia Social independe do
histérico de contribuigcao financeira do trabalhador.
Adiretriz de uniformidade e equivaléncia dos beneficios
e servigos assegura que as populagdes urbanas e rurais
tenham o mesmo patamar de cobertura e qualidade na
protecéo social recebida.

A gestdo administrativa do sistema de seguridade deve
ser centralizada no poder executivo federal, sendo
vedada a interferéncia de conselhos paritarios e de
representantes de trabalhadores na tomada de
decisbes.

O critério da seletividade estabelece que as agbes de
vigildncia sanitdaria e o atendimento de média
complexidade na salude publica deve ser direcionados
prioritariamente aos individuos desempregados.

(a)

(b)

(c)

(d)

prevencado de vulnerabilidades e o atendimento a
situagdes de violagdo de direitos. Considerando as
atribuicbes das unidades estatais e o0s servigos
ofertados na rede socioassistencial, assinale a
alternativa correta.

O Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS)
integra a Protegcdo Social Especial de Média
Complexidade, sendo responsavel por coordenar o
Servico de Protegcdo e Atendimento Especializado a
Familias e Individuos (PAEFI).

O Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia
Social (CREAS) compoe a Protegao Social Basica, com
foco na execugdo do Servico de Protegdo e
Atendimento Integral a Familia (PAIF).

O Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS)
atua na Protecdo Social Basica, funcionando como
porta de entrada territorial do sistema e executando
obrigatoriamente o Servigo de Protegédo e Atendimento
Integral a Familia (PAIF).

O Centro de Referéncia Especializado para Populagéo
em Situagao de Rua (Centro POP) compde a Protegéo
Social Especial de Alta Complexidade, tendo como
funcdo principal o acolhimento institucional com
pernoite.

26.

A organizagao interna da Assisténcia Social, como uma
das vertentes nao contributivas da Seguridade Social,
estruturou-se por meio de niveis de complexidade
operacional no Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS). Essa divisdo segrega as agdes entre a

27.

(a)

(b)

(c)

(d)

Durante uma reunido de planejamento técnico no Centro
de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), a equipe de
assistentes sociais debate as estratégias de busca ativa no
territério para garantir que as familias em situagéo de
extrema pobreza tenham amplo conhecimento sobre os
critérios de acesso aos programas de transferéncia de
renda municipais e federais. Um dos profissionais destaca
que a transparéncia nas informagbdes e o respeito a
autonomia dos usuarios constituem pilares fundamentais
da execugéao dos servigos.

Considerando os principios que regem a assisténcia

social expressos no texto legal regulamentador,
assinale a alternativa correta.
A divulgagdo ampla dos beneficios, servicos,

programas e projetos assistenciais deve abranger os
recursos oferecidos pelo Poder Publico, contudo os
critérios de concessdo devem permanecer sob sigilo
administrativo para evitar fraudes.

A igualdade de direitos garante o acesso ao
atendimento sem discriminagio, estabelecendo,
porém, a primazia do atendimento as populagoes
urbanas sobre as comunidades tradicionais e rurais.

O respeito a dignidade do cidadao e a sua autonomia
assegura o direito a beneficios e servigos, sendo
permitida a exigéncia de comprovagao publica ou
vexatdria de necessidade em casos excepcionais de
suspeita de fraude.

O principio da universalizagao dos direitos sociais visa
tornar o destinatario da agéo assistencial alcangavel
pelas demais politicas publicas, integrando-o a rede de
protecéo social.




28. No processo de consolidagcdo da gestado democratica e
participativa do Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS), o controle social exerce um papel central na
formulacdo, fiscalizagdo e avaliagdo da politica
publica. Para viabilizar a participagdo da populacgéao, a
legislagdo organica institui instancias deliberativas
especificas, dotadas de caradter permanente e de
composigao paritaria entre o governo e a sociedade
civil.

Considere as seguintes estruturas institucionais:

I. O Conselho Nacional de Assisténcia Social.

Il. Os Conselhos Estaduais de Assisténcia Social.

lll. O Conselho de Assisténcia Social do Distrito Federal.

IV. Os Conselhos Municipais de Assisténcia Social.

A luz da legislagdo vigente que dispde sobre a
organizagdo da assisténcia social, constituem
instancias deliberativas do SUAS:

(a) Apenasositensl|, Il e IV estao corretos.

(b) Apenasositens|, lll e IV estdo corretos.

(c) ApenasositensllelV estéo corretos.

(d) Todos ositens estao corretos.

29. A protecgéo integral as criangas e aos adolescentes
exige do poder publico, da sociedade e da familia a
articulagao de mecanismos que superem a dimensao
meramente material do cuidado, alcangcando também
os vinculos relacionais e o suporte psicossocial. Diante
dos avangos legislativos recentes na protecao
infantojuvenil, a legislagdo passou a tipificar
expressamente as dimensdes que caracterizam a
prestagdo da chamada "assisténcia afetiva.

Analise as seguintes proposi¢cdes quanto aos
elementos que caracterizam a assisténcia afetiva para
os efeitos da lei:

I. Orientagdo quanto as principais escolhas e
oportunidades profissionais, educacionais e culturais.

Il. Solidariedade e apoio nos momentos de intenso
sofrimento ou de dificuldade.

lll. Presenga fisica espontaneamente solicitada pela
crianga ou adolescente quando possivel de ser
atendida.

A luz do texto legal em vigor, apresentam-se como
componentes da assisténcia afetiva:

(a) Apenasositens|ell estdo corretos.

(b) Apenasositens |l e lll estdo corretos.

(c) Todos ositens estao corretos.

(d) Apenasoitem Il esta correto.

30. Durante o atendimento socioassistencial a um idoso
em situagdo de isolamento familiar, um assistente
social esclarece ao usuario e a comunidade local que o
envelhecimento ndo deve ser compreendido como um
processo meramente biolégico ou de responsabilidade
individual restrita, mas sim como um campo amparado
por garantias legais especificas que demandam a
intervencao estatal.

Considerando as disposi¢cdes expressas na legislagao
vigente sobre a protecao e as obrigagdes relativas ao
envelhecimento, assinale a alternativa correta.

(a) A garantia a protecao a vida e a salide da pessoa idosa
é obrigacgao do Estado, o qual deve efetiva-la por meio
de politicas sociais publicas que viabilizem um
envelhecimento saudavel e digno.

(b) O envelhecimento é classificado legalmente como um
direito social, ao passo que a sua protecdo ¢
considerada um direito personalissimo do individuo.

(c) Odeverdo Estado na protecédo a pessoaidosarestringe-
se ao repasse de beneficios assistenciais de
transferéncia de renda, prescindindo da formulagéo de
politicas de saude coletiva.

(d) Odireito ao envelhecimento e a protegao social, por sua
natureza coletiva, exime a familia e a sociedade de
responsabilidades civis compartilhadas com o poder
publico.

31. Um assistente social que atua no CREAS (Centro de

Referéncia Especializado de Assisténcia Social) recebe
uma denuncia anénima via disque 100 relatando que
uma senhora de 78 anos de idade estd sofrendo
privacdo de alimentos e negligéncia médica por parte
de seu curador legal. Ao realizar a visita domiciliar e
constatar a veracidade dos fatos, o profissional planeja
as intervengdes necessarias e a aplicagdo das medidas
de protegéao cabiveis.
De acordo com o texto legal regulamentador, as
medidas de protecdo a pessoa idosa sdo aplicaveis
sempre que o0s seus direitos reconhecidos forem
ameacgados ou violados:

(a) Exclusivamente por acdo ou omissdo praticada por
6rgéos do Estado ou pela sociedade civil, ndo cabendo
a aplicacao de tais medidas protetivas em conflitos de
ordem estritamente familiar.

(b) Apenas quando a violagdo decorrer de abuso ou
omisséo do curador e da familia, visto que a fragilidade
decorrente da condigdo pessoal da propria pessoa
idosa nao justifica a aplicagao de medidas de protegéo.

(c) Por acao ou omissao da sociedade ou do Estado; por
falta, omissao ou abuso da familia, curador ou entidade
de atendimento; ou em razdo de sua condigao pessoal.

(d) Somente em casos de violéncia fisica grave praticada
no ambito de entidades de atendimento de longa
permanéncia (ILPIs), sendo vedada a intervencéo nos
domicilios particulares.




32.

(a)

(b)

(c)

(d)

Ao assumir a coordenagdo de uma secretaria municipal
de desenvolvimento social, um assistente social
depara-se com o desafio de gerir o orgamento publico e
formular novas diretrizes para as politicas locais. Na
perspectiva critica da profissédo, a gestao de politicas
publicas pelo assistente social ndo deve se reduzir a
uma competéncia puramente gerencial ou burocratica
de otimizag&o de recursos financeiros.

Considerando a diregéo ético-politica do Servigo Social
na gestdo de politicas publicas, assinale a alternativa
que apresenta a conduta correta desse profissional.
Restringir a formulacao de programas as demandas de
mercado, priorizando a focalizagdo dos servigos nas
parcelas populacionais de menor custo operacional.
Democratizar as informagbes e os processos de
tomada de deciséo, fortalecendo os espacos coletivos
de controle social e a participacdo popular na
formulagéo das politicas.

Subordinar os direitos sociais dos usuarios as metas
fiscais da administracdo publica, compreendendo as
politicas como concessdes beneméritas do Estado.
Isolar a gestdo técnica da secretaria das pressdes das
instancias de controle social, como conselhos e féruns,
para garantir a neutralidade cientifica das decisoes.

33.

(a)

(b)

(c)

(d)

No ambito da gestdo publica, a formulacdo e a
implementagao de politicas sociais sdo atravessadas
pelas tensdes entre os interesses das classes sociais e
a capacidade de resposta do Estado. Conforme a
produgao tedrica do Servigo Social sobre o tema, a
politica social no capitalismo contemporaneo
desempenha fungdes contraditdrias.

A respeito dessa contradicdo inerente as politicas
sociais na gestao publica, assinale a alternativa correta.
A politica social atua de forma dual: ao mesmo tempo
em que responde as pressdes e necessidades de
reproducdo da forca de trabalho, funciona como
mecanismo de legitimagdo politica e acumulagéo
capitalista.

As politicas sociais atendem exclusivamente aos
interesses da classe trabalhadora, sendo instrumentos
puros de emancipagdo humana criados a revelia do
capital.

A gestao de politicas sociais na atualidade eliminou o
carater de conflito de classes, transformando a
assisténcia social em uma area puramente técnica e
consensual.

O principal objetivo da politica social no Estado
gerencial é substituir de forma definitiva as relagdes de
emprego estaveis pelo empreendedorismo comunitario
subsidiado.

34.

(a)

(b)

(c)

(d)

Um  assistente  social
multiprofissional em um Centro de Atencgéo
Psicossocial (CAPS), composta também por
psicélogos, psiquiatras e enfermeiros. Durante uma
reunido de equipe para discussdao do Projeto
Terapéutico Singular (PTS) de um usuario, surgem
divergéncias sobre as causas de sua desvinculagéo
institucional.

Considerando a atuagao em equipes interdisciplinares
e a preservacgao da identidade profissional, assinale a
alternativa que apresenta a postura correta do
assistente social.

Diluir a analise social na abordagem psicoldgica,
adotando um parecer unificado que foque estritamente
no sofrimento psiquico individual do sujeito.

Defender a autonomia técnica de sua area, inserindo no
debate as determinagbes socioeconbmicas e
familiares do usuario, promovendo a articulagao entre
as diferentes especialidades sem perder a
especificidade do Servigo Social.

Acatar integralmente as determinagdes da categoria
profissional de maior hierarquia institucional,
abdicando da avaliagao social em prol do consenso da
equipe.

Recusar-se a compartilhar qualquer informacéo ou
debater o caso com os demais profissionais, sob o
argumento de que a interdisciplinaridade viola o sigilo
profissional de forma absoluta.

integra uma  equipe

35.

(a)

(b)

(c)

(d)

A atuacgéo intersetorial e interdisciplinar tem sido uma
exigéncia crescente na execugdo das politicas
publicas, demandando novas competéncias dos
profissionais. No entanto, o trabalho em equipe pode
sofrer com fragmentacgoes e disputas de poder.

Sobre as bases fundamentais para a consolidagéo de
um trabalho verdadeiramente interdisciplinar, assinale
a alternativa correta.

O trabalho interdisciplinar pressupde a eliminagéo das
fronteiras metodoldgicas das profissdes, unificando
todos os profissionais sob uma Unica pratica técnica e
indiferenciada.

O sucesso do trabalho interdisciplinar depende da
execucao isolada das tarefas de cada profissional,
evitando debates tedricos coletivos para otimizar o
tempo de atendimento técnico.

Essa modalidade de trabalho exige a centralizacdo da
coordenacgdo da equipe na figura do assistente social,
por ser este o Unico profissional habilitado a ler a
totalidade social.

A interdisciplinaridade constréi-se a partir de uma
postura democratica e flexivel, pautada no
reconhecimento do saber do outro e na articulagao de
diferentes olhares para decifrar a realidade social
complexa.




36.

(a)

(b)

(c)

Uma equipe de Servigo Social de uma grande fundagéao
habitacional foi encarregada de desenhar um projeto de
reassentamento urbano. Na fase de planejamento, os
profissionais necessitam estruturar os objetivos, as
metas, os recursos e os indicadores que balizardo as
acdes futuras.

Considerando a metodologia de planejamento em
Servigo Social, assinale a alternativa que define correta
e respectivamente as etapas de elaboragcdo e os
conceitos operacionais.

O diagndstico social é dispensavel no planejamento
critico, devendo o profissional iniciar o projeto
diretamente pela execugao das atividades
preestabelecidas pela gestao.

Os indicadores sociais servem unicamente para fins
punitivos de corte de recursos, sendo desaconselhada
a sua utilizagdo em projetos de natureza publica ou
social.

O planejamento constitui um processo dindmico e
racional que envolve o diagnéstico da realidade (estudo
da situagao), a formulagdo de alternativas de acéo, a
definicdo de metas e a previsdo de mecanismos de
avaliacéo.

(d) A eficacia de um projeto social mede-se
exclusivamente pela quantidade de recursos
financeiros que sobraram ao final do exercicio
orgamentario, independentemente dos impactos
sociais causados.

37. No ciclo de gestdo de projetos sociais, o
monitoramento e a avaliagdo frequentemente

(a)

(b)

(c)

aparecem correlacionados, porém guardam distingdes
metodoldgicas cruciais quanto a sua temporalidade,
objetivos e escopo.

A respeito das diferengas conceituais entre
monitoramento e avaliagdo de programas sociais,
assinale a alternativa correta.

O monitoramento € um processo pontual realizado
apenas ap0ds o encerramento definitivo do programa,
enquanto a avaliago €é o acompanhamento
sistematico e diario das atividades rotineiras.

O monitoramento consiste no acompanhamento
continuo e sistematico da execucgado das atividades e
insumos do projeto, enquanto a avaliagdo foca na
andlise dos resultados, impactos, relevancia e
sustentabilidade das agdes, ocorrendo em momentos
especificos.

Ambos o0s conceitos sdo sindbnimos perfeitos na
administragcdo publica, aplicando as mesmas
ferramentas de coleta de dados quantitativos de
maneira estanque.

(d)

38.

(a)

(b)

(c)

(d)

A avaliagéao restringe-se ao controle de assiduidade dos
servidores publicos envolvidos, e o monitoramento
dedica-se estritamente a fiscalizagao contabil externa
dos convénios.

A Norma Operacional Basica do Sistema Unico de
Assisténcia Social (NOB/SUAS) disciplina a gestéo
publica da politica de assisténcia social em todo o
territério nacional, estabelecendo, entre outras
diretrizes, o modelo de financiamento e os critérios de
partilha de recursos entre os entes federativos.

De acordo com as regras de financiamento
estabelecidas na NOB/SUAS, assinale a alternativa
correta sobre o repasse de recursos financeiros.

O financiamento do SUAS é de responsabilidade
exclusiva do governo federal, ficando os estados e
municipios isentos de aportar recursos proprios na
assisténcia social.

A NOB/SUAS veda a utilizagao de recursos dos fundos
de assisténcia social para o pagamento de profissionais
que compdem as equipes de referéncia do CRAS e do
CREAS.

O financiamento federal do SUAS é realizado por meio
de reembolso posterior, exigindo que o municipio
execute as agdes com recursos proprios por dois anos
antes de pleitear a verba federal.

Os repasses de recursos do Fundo Nacional de
Assisténcia Social (FNAS) para os fundos municipais e
estaduais devem ocorrer na modalidade fundo a fundo,
de forma regular e automatica, sem necessidade de
convénios para as agdes continuadas.




39.

(a)

(b)

(c)

(d)

A Norma Operacional Basica de Recursos Humanos do
SUAS (NOB-RH/SUAS) representa um marco politico na
profissionalizagcdo da assisténcia social, ao romper
com atradigao do primeiro-damismo e do voluntariado.
Ela define, de forma clara, o conceito e a composigéao
das '"equipes de referéncia" e as categorias
profissionais que podem atuar no sistema.
Considerando as diretrizes da NOB-RH/SUAS e as
resolugdes complementares do Conselho Nacional de
Assisténcia Social (CNAS) sobre as equipes de
referéncia, assinale a alternativa correta.

As equipes de referéncia do CRAS e do CREAS devem
ser constituidas obrigatoriamente por profissionais de
nivel superior e médio que possuam vinculo
empregaticio precarizado (terceirizados ou
temporarios), para reduzir os custos fixos municipais.
O assistente social e o psicélogo sao profissionais
obrigatérios na composigao das equipes de referéncia
da Protecao Social Basica (CRAS) e da Protegao Social
Especial de Média Complexidade (CREAS).

A NOB-RH/SUAS determina que apenas o assistente
social possui habilitagdo legal para exercer cargos de
coordenacéao e diregdo técnica nas unidades estatais
do SUAS.

Profissionais com formagéo em pedagogia e direito séo
terminantemente proibidos de compor qualquer nivel
de equipe ou gestao dentro do organograma do SUAS.

40.

(a)

Um assistente social inserido em um Hospital Geral da
Rede de Atengéao as Causas Agudas e Crbnicas atende
um usuario idoso, internado devido a complicagdes de
diabetes. Durante o atendimento, o profissional
identifica que o usudrio reside sozinho em uma area de
alta vulnerabilidade social e que suas frequentes
reinternagdes ocorrem pela falta de acesso regular aos
insumos médicos na UBS (Unidade Basica de Saude) de
seu territério e pela auséncia de suporte familiar para o
autocuidado. O assistente social, entdo, articula uma
reunido de transicdo de cuidado com a equipe de
Estratégia Saude da Familia (ESF) do bairro do paciente
e com o Centro de Referéncia de Assisténcia Social
(CRAS) de abrangéncia.

Considerando as diretrizes dos Pardmetros para a
Atuacdo de Assistentes Sociais na Saude e a
organizagdo das Redes de Atencdo a Saude (RAS),
assinale a alternativa que caracteriza corretamente a
direcéo da intervengéo profissional nesse caso.

A atuagcdo do profissional esta correta, pois a
intervengéo na saude deve superar o modelo biomédico
e a fragmentacgédo do cuidado, atuando na articulacédo
da rede intersetorial para garantir a continuidade da

assisténcia e o enfrentamento dos determinantes
sociais da saude.

(b) A conduta do assistente social foi inadequada, visto

(c)

que as atribuicbes do profissional em ambiente
hospitalar limitam-se ao espaco interno do leito e a alta
clinica, sendo vedado o contato direto com os
equipamentos de Atengao Primaria.

O profissional agiu corretamente, mas a sua
intervencdo deveria focar exclusivamente na
responsabilizagcdo civil e criminal dos familiares
ausentes, eximindo o poder publico e a rede de saude
de novas obrigagdes com o caso.

(d) Aarticulagdo com o CRAS e com a ESF descaracterizaa

especificidade do Servigo Social na saude, que deve
atuar de formaisolada e autbnoma, sem submeter suas
analises a logica de rede ou de matriciamento.




